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RESUMEN

Con el fin de generar una herramienta de planificacion ambiental que guie las actividades de
remodelacién de la Estacion de Servicio en la Zona Industrial de Bogota D.C., se plantea el presente
plan de manejo ambiental. El estudio incluye una descripcion detallada de los servicios e
infraestructura existente en el momento (sin el proyecto), en forma de diagndstico ambiental. Esto
sirve para identificar las actividades que requieren de medidas particulares de seguridad y de
manejo ambiental segun las politicas de manejo y disefio de la compafiia que construye y opera la
Estacion y del marco legal existente en la ley Colombiana. Adicionalmente se enumeran los nuevos

equipos a instalar.

El documento pretende unificar criterios y definir los pardmetros de manejo ambiental que faciliten
la operacion de la Estacion de Servicio en armonia con el ambiente. El Plan de Manejo no pretende
ser un manual técnico de disefio, ni mucho menos un cddigo de construccion y operacion; sin
embargo, incluye un marco legal al que puede remitirse el interesado en conocer la normatividad
vigente para el sector, que sirve como fundamento para un buen manejo ambiental durante todas las
etapas que conlleva un proyecto de remodelacion. Esta dirigido a personal que conoce los conceptos

fundamentales a los cuales se hace referencia (excavaciones, destruccion de tanques, tuberias etc.).

El Plan de Manejo pretende asegurar que los residuos generados durante esta actividad sean
dispuestos de forma tal que generen el menor impacto posible al ambiente y que cumplan con lo
requerido por la autoridad para optimizar el proceso de manera que sea benéfico tanto para la

compafiia como para la comunidad.
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INTRODUCCION

Las Empresas dedicadas a este tipo de labores y dentro del programa de expansion de sus negocios
en Colombia, estan incursionando en el area de comercializacion de combustibles, para lo cual esta

constituyendo, remodelando o ampliando Estaciones de Servicio en diferentes lugares del pais.

Desde el punto de vista legal el Plan de Manejo Ambiental constituia una exigencia para obtener la
Licencia Ambiental contemplada en el decreto 1753 de 1994, numeral 6 del Articulo 8, en el cual se
exigia solicitar Licencia Ambiental ante las Corporaciones Auténomas Regionales (DAMA en este
caso) a las Estaciones de Servicio de combustibles, depositos de combustible y plantas envasadoras

y almacenadoras de gas.

En la actualidad la formulacién de Planes de Manejo para la remodelacion y operacion de
Estaciones de Servicio no exige el cumplimiento estricto de los términos de referencia existentes.
Se convierte en un proceso de caracter voluntario, dejado al libre albedrio tanto de las Compafiias

»l

Operadoras como de los “Open Dealers”" que depende méas de su conciencia y politica ambiental

que del cumplimiento de una norma.

El presente Plan de Manejo Ambiental que cubre las actividades de remodelacién y operacion de la
Estacion de Servicio “Servicentro El Proveedor”, ubicada en la Zona Industrial de Bogotd, se

elabord de acuerdo a los requerimientos establecidos en los términos de referencia del DAMA.

La realizacion del presente plan fue hecho con base en la informacion general, estudios especificos,
investigacion y resultados de campo. La Estacién de Servicio “Servicentro EI Proveedor”,
contempla el almacenamiento de combustible a través de tanques subterraneos de doble pared, area

de suministro, tienda y oficinas.

! Open Dealers; son aquellas Estaciones de Servicio que no pertenecen a las Compafifas Operadoras sino a
personas naturales o a Empresas.
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Para la construccion de la Estacion de Servicio “Servicentro El Proveedor” es necesario
inicialmente la realizacion de obras de ingenieria como movimiento de tierras, relleno de material
seleccionado, instalacién de tanques de almacenamiento, adecuacion de plataformas en concreto,
construccion de unidades de suministro, sistema de conduccion de aguas sanitarias y de escorrentia.
Al igual para la operacion, se realizaran actividades de almacenamiento y suministro de

combustibles.

A través del plan de manejo ambiental, se evaluaran las condiciones actuales donde se localizara el
proyecto junto a su area de influencia para determinar los parametros que pueden ser afectados
positiva 0 negativamente con la realizacién del proyecto. Finalmente se daran las recomendaciones
a través del plan de manejo ambiental para la mitigacion de los efectos negativos que se pueden

causar durante la construccion y operacion de la Estacion de Servicio “Servicentro EI Proveedor”.
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1. MARCO TEORICO

Las Estaciones de Servicio son establecimientos destinados al almacenamiento y distribucién de
combustibles liquidos derivados del petréleo a través de equipos fijos que llenan los tanques de
automoviles, segln la Resolucién 1170 de 1997 emitida por el DAMA en Bogot4, Colombia. Este
tipo de establecimientos manipula en todo momento sustancias que por sus origenes se pueden
convertir en residuos peligrosos que requieren de un especial cuidado. Toda actividad que se haga al
interior de estos establecimientos es un potencial riesgo para el ambiente y los seres humanos. Por
eso se hace necesaria la implementacion de cierto tipo de evaluaciones ambientales que contemplen

estos riesgos y den lineamientos de accién para asi evitarlos.

Sobre las evaluaciones ambientales:

Es la Ley de la Politica Ambiental Nacional (NEPA) de los Estados Unidos la norma basica que ha
inspirado el proceso de evaluacion de impacto ambiental (EIA) en cerca de 100 paises que han
adoptado legislacion para este tipo de evaluaciones. La NEPA considera necesario que se incluya el
impacto ambiental de todo tipo de proyectos. ElI Consejo de Calidad Ambiental ha definido la
frontera entre Evaluacion Ambiental y Evaluacion de Impacto Ambiental, siendo la primera previa

a la segunda. Evaluaciones ambientales en este pais se han hecho entre 30000 y 50000.°

En Colombia la implementacion de los Estudios de Impacto Ambiental tardo hasta la creacion de la
Ley 99 de 1993. Anteriormente, el Codigo de Recursos Naturales ya las habia insinuado pero mas
como “Declaracion de Efecto Ambiental”. Con la aparicion de la Ley 99, no s6lo aparecen los
Estudios de Impacto Ambiental sino que ademas se convierten en obligatorios para la obtencion de

la Licencia Ambiental cobrando una gran importancia para todos los sectores productivos del pais.

A nivel Nacional la Ley 99 de 1993 en Colombia define que un Estudio de Impacto Ambiental debe

incluir una Plan de Manejo Ambiental. Un Plan de Manejo Ambiental se convierte asi en una

2 CANTER, L. Manual de Evaluacién de Impacto Ambiental. Segunda Edicién. Mc Graw Hill. 1999.

4
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herramienta guia para cualquier tipo de proyecto que expresa el conocimiento sobre los inevitables
efectos que genera la actividad humana, pero hace que sean estos abordados de manera que se

aumenten las ventajas y disminuyan los impactos negativos.

Para la Corporacion Auténoma Regional del Magdalena, los Planes de Manejo Ambientales son
“documentos producto de una evaluacion ambiental que establece, de manera detallada, las acciones
que se implementaran para prevenir, mitigar, corregir o compensar los impactos y efectos

ambientales negativos que se causen por el desarrollo de un proyecto, obra o actividad”.

Esto mismo lo expresan los objetivos demarcados por una serie de planes de manejo ambiental
internacionales y nacionales, relacionados con todo tipo de actividades, por ejemplo, el Proyecto de
Gasoducto Bolivia en Brasil tiene como objetivo la mitigacion de impactos negativos en busca de
un desarrollo sostenible. Uno de los objetivos del este plan es asegurar que todo se haga respetando
la legislacién ambiental y de seguridad para el bien de la empresa y de todos los actores directos e
indirectos. Algo muy similar se plantea en el plan propuesto por Empresa Antioquefia de Energia
S.A. ESP en Colombia. El proyecto, la construccidn de una planta de Gas Licuado de Petréleo en el
Departamento de Antioquia, puede representar el aumento del peligro potencial para muchas

personas.

Otros Planes como el de Cariachi en Venezuela tiene como objetivo principal promover una actitud
positiva del medio social en el que se realizara este proyecto de la Central Hidroeléctrica, mas que

una simple gestion a nivel del medio natural.

A nivel Regional, la ciudad de Bogota D.C., cuenta con mas de un millén de habitantes, es por esto
que posee un Departamento Administrativo del ambiente denominado DAMA (Departamento
Técnico Administrativo del Medio Ambiente). EI DAMA en la resolucion 1170 de 1997 dicta las
normas sobre Estaciones de Servicio e instalaciones afines. Esta norma exigia a toda persona o
empresa interesada en prestar el servicio que presentaran un Estudio de Impacto Ambiental o Plan
de Manejo Ambiental segun la antigiedad de la Estacion. Sin embargo en la actualidad esta

exigencia ha cambiado por una mucho mas flexible donde tanto la construccion como la
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remodelacion y el desmantelamiento exigen lo que algunos funcionarios del DAMA llaman
estudios técnicos que no estdn obligados a cumplir con normatividad alguna sino que deben

responder méas bien a una iniciativa por hacer las cosas bien.

A partir de este proyecto se pretende evaluar la efectividad de un documento como lineamiento para

actividades ambientalmente sanas, para verificar la presencia y actividad de la autoridad ambiental.

1.1 Aspectos regulatorios en Bogota

A partir de la ley 99 de 1993 se definen los principios de la gestién ambiental en el territorio
nacional a través de la creacion del Ministerio del Medio Ambiente y del Sistema Nacional
Ambiental (SINA). Se creo la licencia ambiental, como instrumento de gestion y planificacion, para
que desde la etapa inicial de una actividad se “prevengan, mitiguen, corrijan, compensen y manejen
los efectos ambientales” (Ley 99 de 1993).

El decreto 1753 de 1994 reglamentd la licencia ambiental, definiendo el alcance de los estudios y la
competencia de las diferentes entidades del estado con respecto a las autorizaciones y permisos a
expedir de acuerdo al tipo de proyecto, obra o actividad a implementar. Es asi como se definié que
el control ambiental que tienen que ver con la construccion, operacién y abandono de estaciones de
servicio son competencia de las Corporaciones Autonomas Regionales, y en el caso de grandes
centros urbanos (poblacién mayor de 1.000.000 de habitantes) de las autoridades ambientales

competentes.

Igualmente, la ley colombiana (decreto ley 2811 de 1974 y Ley 99 de 1993), establece la necesidad
de obtener permisos para el uso, aprovechamiento o afectacion de los recursos naturales que el
proyecto, obra o actividad requiere para su ejecucion. Es asi como el gobierno nacional mediante el
decreto 2150 de 1995 simplifica el tramite ambiental de los proyectos al establecer que la licencia
debe incluir los permisos requeridos para el uso y aprovechamiento de los recursos por toda la vida
atil del proyecto; este decreto fue reglamentado mediante la resolucién 655/96 del Ministerio del
Medio Ambiente, el cual establece que no se podra usar, aprovechar ¢ afectar un recurso natural que

no se encuentre contemplado en la licencia ambiental.
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Como complemento de la normatividad, es importante mencionar que los Decretos 283/90, 353/81,
1677/92 y 1521/98 expedidos por el Ministerio de Minas y Energia reglamentan el almacenamiento,
transporte y distribucion de combustibles liquidos derivados del petroleo, clasifica los tipos de
distribuidores, los tipos de estaciones de servicio, las licencias de operacién y las obligaciones de
los distribuidores. Igualmente, establece las especificaciones técnicas y operativas de las Estaciones

de Servicio.

1.2 Aspectos y etapas de manejo ambiental

Para realizar cualquier tipo de obra civil en cuanto a estaciones de servicio se refiere, deben estar
orientadas en diferentes etapas, tales como, la planeacion (A), construccion (B), operacion (C) y
cierre (D) (ver figura No. 1), para asi estar en armonia con las regulaciones ambientales vigentes,
como lo son; La constitucion politica de Colombia, Cddigo de recursos naturales, Ley 430 de 1998,
Decreto 1753 de 1994 y la Resolucion 1170 de 1997.

Figura No. 1. Etapas para la realizacién de obras civiles en estaciones de servicio.

PLANEACION
(A)

CONSTRUCCION
(B)

OPERACION
©)

CIERRE
(D)
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1.2.1 Manejo ambiental para las estaciones de servicio

El manejo ambiental para las Estaciones de Servicio esta enmarcado actualmente por los términos
de referencia genéricos HTER-600 del Ministerio del Medio Ambiente, mediante las resoluciones
No. 0358 de Abril 29 de 1998 y 622 del 9 de Julio de 1998, o por los requerimientos especificos de
cada una de las Corporaciones Autonomas Regionales y Departamentos Administrativos del Medio
Ambiente. Los términos de referencia de las estaciones de servicio estan para unificar criterios y
definir los parametros de manejo ambiental que pueden agilizar la elaboracion de los Estudios

Ambientales y facilitar la operacion de las estaciones de servicio en armonia con el medio ambiente.

En la etapa (A), se desarrolla el esquema basico del proyecto, establece los criterios y propone una
serie de alternativas ambientales para el manejo de cada una de sus actividades. Estas alternativas
previenen la ocurrencia de efectos no deseables durante el desarrollo del proyecto y mitigan o
corrigen los impactos inevitables causados por la intervencion. A pesar de esto, no pretende cerrar
las opciones de manejo por lo cual da libertad de accion al planificador para evaluar y escoger la
alternativa adecuada en el manejo del problema especifico e incluso, para proponer nuevas

metodologias de manejo no contempladas en ella.

En el proceso de elaboracion de estudios y en el de la gestion ante la autoridad ambiental el usuario,
una vez manifieste su decision de acogerse a los términos, deberd entender el caracter de
obligatoriedad de cumplimiento que adquiere para afrontar cada uno de sus enunciados.
Especificamente, en el manejo ambiental del proyecto, donde los términos ofrece posibilidades
alternas de desarrollar técnicas, tecnologias o procedimientos en el manejo de impactos, el usuario,
de acuerdo a las condiciones que le impone las caracteristicas del proyecto y a la oferta ambiental
del &rea donde se circunscriben sus impactos, debera manifestar claramente ante la autoridad
ambiental el tipo de medida que implementara haciendo alusion sobre si se acoge totalmente a los
enunciados de las medidas contempladas el los términos o si se aparta de los mismos para mejorar

aln mas las condiciones ambientales.
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En las etapas (B), (C) y (D) del proyecto, los términos de referencia proponen estrategias y
mecanismos de control en cada actividad ademas, sirve como referencia para unificar criterios entre
las diferentes partes que intervienen en el proyecto, como son contratantes, contratistas,

interventorias y autoridades ambientales. [10]

De acuerdo con el decreto 1521 de 1998, expedido por el Ministerio de Minas y Energia, las
Estaciones de Servicio son: “establecimientos destinados al almacenamiento y distribucion de
combustibles liquidos derivados del petréleo y/o gaseosos, para vehiculos automotores a través de
equipos fijos (surtidores) que llenan directamente los tanques de combustible. Ademas, puede
incluir facilidades para uno o varios de los siguientes servicios: lubricacion, lavado general y/o
motor, cambio y reparacién de llantas, alineacion y balanceo, servicio de diagndstico, trabajos
menores de mantenimiento automotor, venta de llantas, neumaticos, lubricantes, baterias y

accesorios y demas servicios afines.

En la etapa de operacién, los efectos potenciales sobre el medio ambiente pueden verse
ampliamente reducidos gracias a las tecnologias utilizadas, a las tareas de monitoreo que se realicen
y al cuidado en la prestacién del servicio; si a esto se suma las medidas preventivas implementadas
en las etapas de planeacion y de construccion, el impacto al medio ambiente se ve reducido a los
efectos que puedan tener las actividades secundarias de la estacion de servicio, 0 a casos aislados y

fortuitos.

En la etapa de construccién es donde se prevén las posibles interacciones de las estaciones de
servicio con el medio ambiente, ya que los impactos pueden ser mitigados y controlados desde le

comienzo

La etapa de cierre y abandono de estaciones, interacttia con el medio ambiente en la medida en que
exista contaminacion por combustible en la zona, como consecuencia de su operacion. De no existir

este tipo de condiciones y si el cierre incluye el retiro del tanque, de acuerdo con la legislacion o
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criterio técnico, la influencia sobre el medio ambiente puede equipararse a la de la etapa de

construccién e instalacion.

Entre los impactos significativos, adversos o benéficos, dentro de las diferentes etapas de una

estacion de servicio se encuentran:

e Contaminacion potencial de aguas superficiales y subterraneas
e Contaminacion de suelos

e Alteracion del paisaje o entorno natural

o Afectacion sobre infraestructura y poblacion adyacente derivado de eventuales riesgos

generados por incendios o explosiones

o  Afectacion sobre el espacio publico, especialmente en las etapas de construccion y cierre y

desmantelamiento.
e  Generacion de empleo

e Aumento del PIB local y regional.

1.2.2. Modalidades para llevar a cabo proyectos de estaciones de servicio

Existen dos modalidades para adquirir y llevar a cabo proyectos para la realizacion o ejecucion de
una estacién de servicio; una de ellas, es la modalidad de “Open Dealer” donde se entra a realizar
una serie de negociaciones con la Compafiia Operadora, y la otra modalidad son aquellas Estaciones

de Servicio que pertenecen directamente a las Compafiias Operadoras.

Dicho proceso se puede esquematizar de la siguiente manera: (ver figura No. 2).

10



Plan de manejo ambiental para la remodelacion de la Estacion de
Servicio“Servicentro EI Proveedor” de la ciudad de Bogota D.C.

Figura No. 2. Modalidades para adquirir y llevar a cabo proyectos de remodelaciéon en

estaciones de servicio.
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1.3 Aspectos técnicos

Para la ejecucion de proyectos de esta envergadura hay que contemplar ciertos procedimientos,
como es la planeacion, ejecucion, operacion y cierre. Estas etapas estdn enmarcadas bajo la figura
No. 2.

1.3.1 Tanques de almacenamiento

Ubicacién zona de tanques®

La ubicacion donde iran instalados los tanques se ejecuta de acuerdo a los planos que se le entregan
al contratista. Esta localizacion en obra se hard conjuntamente con la interventoria técnica y
administrativa. Previamente debera ser recopilada toda la informacion que permita la identificacién

de instalaciones subterraneas en el area de la excavacion.

Excavacion para tanques

Cualquier procedimiento de excavacion presenta riesgos de seguridad relativos a la inestabilidad en
los suelos, agua, productos residuales, movimientos de equipo, cargas elevadas y subterraneas. El
personal involucrado en la excavacion, instalacién del equipo y relleno de la fosa debe tener
conocimiento acerca de ello y debe seguir las normas de seguridad procedentes.

Las dimensiones de la excavacion deberan ser lo suficientemente grandes para proveer un espacio
libre de 24 pulgadas (60 centimetros) entre los extremos y a los lados del tanque. Los tanques deben
de ser instalados con una separacion minima de 24 pulgadas (60 centimetros) entre ellos. En caso de
discrepancia entre este concepto y el del fabricante, se tomara en cuenta el que ofrezca mayor
seguridad para el trabajo a ejecutar.

La excavacion debe proveer un espacio adecuado para la instalacion de tanques, tuberias, cajas de

inspeccidn, pozos de monitoreo, etc., y para el relleno y compactacion del material alrededor de los

* Produccion escritural de los autores basados en Underground Storage Tank System. EPA,
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tanques (ver figura No. 3). Los taludes de las paredes de la excavacion se determinan por las

condiciones del suelo, la profundidad de la excavacion.

Los sistemas de anclaje se determinaran de acuerdo a las recomendaciones del estudio de suelos y a
las condiciones encontradas en la excavacion.
Los factores a considerar para la excavacion son:

e Recomendaciones del fabricante.

e Estudio de suelos.

e Espacio para los equipos de compactacion.

¢ Distancia del lomo del tanque al piso terminado.

Los problemas de suelos inestables, y de la infiltracion de aguas subterraneas pueden ocasionar fallas
en los materiales de sustentacién. Si esto ocurre es necesario remover el material de falla y corregir
los movimientos del tanque por flotacion o por asentamiento.

Se debe proteger la excavacion en su zona superior para evitar la entrada de aguas superficiales o de

filtracion.

La excavacion para tanques subterraneos debe estar alejada de fundaciones o cimientos de estructuras
cercanas. En ausencia de regulaciones, se debe considerar una distancia minima de dos metros de
cualquier cimentacién. Distancias adicionales pueden ser requeridas para evitar que las estructuras

cercanas transmitan esfuerzos a los tanques.

e La profundidad total de la excavacion se determina por el diametro del tanque, el espesor de la
cama de arena o gravilla segun sea el caso y el tipo de estructura de pavimento que se construira
sobre el tanque. Para un mejor detalle al respecto se deberan seguir las recomendaciones del
fabricante.

El material de relleno debera cumplir con la especificacion del fabricante.
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Figura No.3. Espacio adecuado para la instalacion de tanques de almacenamiento de
combustible. DAMA.

Izada y montaje de tanques

Comprende por parte del contratista, la colocacion de los tanques en su posicion definitiva dentro de la
fosa, los cuales serdn asentados con una diferencia de nivel entre sus extremos no mayor a un

centimetro.

El tanque nunca deberd ser instalado directamente sobre el terreno natural, la losa de anclaje, ni
sobre soportes intermedios tales como silletas que pueden ocasionar diferencias en la distribucion
de cargas, se deberé tener cuidado y prevenir cualquier impacto contra el tanque. El uso de lineas
de mano o vientos facilitara maniobra de posicionamiento. Antes de la instalacion del tanque se

recomienda consultar el manual de instalacion del fabricante.
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En el proceso de izada y montaje de los tanques, se cuenta con la presencia de un representante de
la empresa fabricante en el lugar de la instalacion, dicha presencia no debe relevar a la empresa
constructora de la responsabilidad de seguir con los procedimientos e instrucciones establecidos.
Cualquier variacion ante estas instrucciones de instalacion, debera de ser aprobada de forma escrita

por la empresa fabricante de los tanques.

Para evitar el dafio al tanque, debera ser usada una grua para izar el tanque tanto para descargarlo

del camién como durante la colocacion en la excavacion.

Las orejas de izaje, proveen un medio seguro y efectivo para elevar y mover el tanque. Se debe
asegurar antes del izaje de que las orejas estén bien fijas y paralelas a la linea de centro longitudinal
del tanque. Para elevar o mover el tanque, deben colocarse guayas de suficiente longitud desde las
orejas hasta el equipo de izaje, de tal forma que el angulo entre la vertical y la cadena a la oreja de
izaje, no sea mayor de 30°. En caso de que no pueda mantener éste limite, debera usarse una barra
equilibradora. Se deben fijar al tanque lineas de mano para controlar manualmente su movimiento y

colocacioén.

Los tanques almacenados temporalmente en el lugar de instalacion, no deberan localizarse en zonas

alejadas de las areas de circulacion que pudieran dafar el recubrimiento o la estructura.

Deberan hacerse esfuerzos para asegurar que los tanques almacenados no interfieran con el
transito normal de vehiculos o peatones. Los tanques deben ser colocados en un lugar que minimice

la necesidad de movimientos adicionales previos a la instalacion.

Las cufias que se usen para prevenir el movimiento del tanque durante el almacenaje, deberan ser
de material no abrasivo como madera o hule. En caso de que el almacenaje se haga en zona de
vientos fuertes, el tanque debera ser atado hacia abajo con una cuerda de nylon de al menos Y2
pulgada de didmetro. La cuerda deberd asegurarse a un punto que provea una fijacién adecuada. El

amarre de estas cuerdas deberd ser a través de las orejas de izaje.
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No se debe utilizar un montacargas para descargar un tanque desde el camion en que fue

transportado.

Se recomienda que el camion que vaya a transportar un tanque tenga en su plataforma un
recubrimiento de neopreno de ¥4 “de espesor que sirva de amortiguador. Ademas se deberd amarrar
con cinta de nylon de 4” de ancho para sujetarlo a la plataforma del camion. No use cadenas ni

estrobos.

Tanques metalicos de pared sencilla

Los tanques metalicos deben ser debidamente protegidos con dos manos de pintura anticorrosiva o
asféltica antes de ser enterrados; aunque de fabrica vienen con una capa de anticorrosivo, ésta se
deteriora durante el transporte a los terminales y a las estaciones. Del buen tratamiento
anticorrosivo depende en buen grado, la mayor resistencia del tanque a la corrosion y futuras

roturas.

Estos deben quedar recubiertos por una capa de arena lavada limpia de 0.60 m. por todos sus lados
y asentado sobre una capa de arena limpia de 0.20 m. de espesor apisonada, para conservar la
estructura.

Los tanques deben quedar perfectamente nivelados y alineados por los llenados directos.

Realizada la nivelacion de los tanques, se procedera a su respectivo llenado hasta el nivel superior
(Tope) de cada uno de los tanques. Llenos los tanques se revisaran nuevamente los niveles por
medio de columna de agua utilizando una vara que no presente desviaciones y que puedan

perjudicar la toma de la columna de agua. Maximo se aceptaran diferencias de nivel de un (2) cm.

Se debe iniciar el proceso de relleno con arena limpia, colocando capas de 15 cm. debidamente
apisonadas. Este proceso debera ser conjunto para todos los espacios entre tanques. Durante este
proceso los tanques deberan permanecer sellados con sus debidos tapones, para asi evitar que
particulas indeseables se introduzcan y perjudiquen su limpieza interior. EI apisonamiento se hara
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por medios manuales. La colocacion de la capa siguiente se hard cuando toda el area se haya

apisonado completamente.

Una vez terminado el relleno se deberan tener en obra disponibilidad de la cantidad de carro tanques

que sean necesarios para el llenado inmediato de los tanques.

Instalacion de tanques en fibra de vidrio de doble pared

Es responsabilidad del contratista la revision del tanque en el momento de su llegada al sitio de las
obras, verificando que los tanques no se encuentren maltratados, revisando que el nivel de salmuera se
encuentre bajo los parametros que suministran los fabricantes de los tanques, como también de
realizar la prueba neumatica antes de instalarse en la fosa. Cualquier anormalidad debe ser informada
inmediatamente a la interventoria o a la empresa fabricante de los tanques.

El procedimiento de relleno debe cumplir las recomendaciones antes descritas, como las

especificaciones del fabricante de los tanques.
Es importante para realizar estos trabajos contar con una copia del manual de instalacion del
fabricante, para ser verificadas antes de proceder con los trabajos.
El valor unitario para esta actividad deberd incluir la mano de obra y los materiales necesarios para la
instalacion del tanque, asi mismo debe incluir los costos de las pruebas neumaticas, como lo son:

o Al momento de recibir el tanque

0 Una vez se han colocado en la fosa

o0 Unavez terminada la actividad de relleno

0 Antes de llenar los tanques con el combustible
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Cuando se toma la decision de realizar una remodelacion, es por que las estaciones de servicio han
estado funcionando desde hace varios afios, generalmente desde hace 20 a 40 afios, por ende sus
equipos (tanques de almacenamiento de combustible, tuberias, accesorios y surtidores) se encuentran

desactualizados en comparacion con las tecnologias utilizadas hoy en dia.

Es importante realizar una comparacion de los tanques de almacenamiento de combustible utilizados
tiempos atras con los que se estan instalando actualmente, ya que los tanques son los principales
generadores de la contaminacion de los suelos y por consiguiente de las aguas subterraneas. (Ver foto
No. 1).

Anteriormente se empleaban tanques de almacenamiento de combustible metalicos, de pared sencilla,
los cuales son susceptibles a la corrosion, en cambio los tanques que se instalan en el momento son
fabricados en fibra de vidrio, anticorrosivos, de doble pared y entre sus dos paredes se encuentra
salmuera (solucion de agua y sal), la cual sirve como indicador de fugas o escapes (ver foto No. 2), ya
que si el nivel de salmuera disminuye significa que alguna pared del tanque se encuentra afectada por
alguna fisura o incrustacion, lo cual hace que los tanques empleados hoy en dia sean ambientalmente
mas seguros que los tanques instalados en épocas anteriores, puesto que el nivel de salmuera se puede
determinar a simple vista y asi poder tomar las medidas necesarias en el momento que exista alguna
falla. (Ver tabla No. 1).

Tabla No. 1. Comparacion entre tanques metalicos y tanques en fibra de vidrio de doble

pared

TANQUES METALICOS TANQUES EN FIBRA DE VIDRIO

Al presentarse una fisura liberan el hidrocarburo sin ) »
» Aseguran una mejor retencion.
presentar retencion a este.

o o ) Por contar con salmuera entre sus paredes permite un
No cuentan por si mismos un indicador que permita i ] o
. monitoreo de niveles y una identificacion rapida de
monitoreo en cuanto a escapes.

escapes.
Son susceptibles a la corrosion y a la produccion de No genera corrosion y la adherencia a las borras es
borras. menor

Su vida util es de 20 afios. Vida util es de 50 afios.
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Tanques en
Fibra de
Vidrio

Tanques
Metalicos

Nivel de
Salmuera

Foto No. 2. Tanques de doble pared con Salmuera.
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Prueba de tanques nuevos

Comprende por parte del contratista comprobar que no existan fugas en el tanque o en las uniones de
este con las tuberias que llegan a él e incluyen la totalidad de las lineas de tuberias de llenado y

ventilacion.

Las pruebas de presion pueden ser hidrostaticas o neumaticas, dependiendo de los requerimientos
de las autoridades locales. Estas pruebas deberan ser ejecutadas por la empresa constructora, ante
las autoridades competentes (Cuerpo de Bomberos) y personas autorizadas por el Departamento de
Ingenieria de la Compafiias Operadoras (Interventorias), suministrando todo el material, mano de
obra y equipos necesarios. Una vez terminada cada prueba se debe realizar un acta indicando la
fecha de ejecucion de la prueba, forma como se llevo a cabo, resultados y comentarios de las
mismas, personas que la presenciaron y firmas de estos y de la empresa constructora. Estas actas
deben ser entregadas a la interventoria ambiental. Los gastos de reparaciones debidos a la mala
calidad, operacion errada, pruebas mal ejecutadas o instalacion defectuosa, serdn por cuenta de la
empresa constructora.

La presion necesaria para la prueba serd de 5 PSI durante 60 minutos, si durante este tiempo la presion
no ha disminuido se entendera que las conexiones se encuentran seguras, caso contrario se debera
realizar la correccion y comprobacion de las mismas las veces gque sean necesarias hasta cumplir

satisfactoriamente con la prueba de presién.

Vigas en concreto para anclaje de tanques

Consiste en una viga de 30 m x 30 cm en concreto reforzado de un minimo de 2500 psi, con puntos
de anclaje en varilla de 5/8” distanciados en igual longitud a lo especificado por el fabricante del

tanque.

Las vigas 0 muertos van a lo largo de la fosa en paralelo al tanque y fuera de la sombra del mismo.
En instalaciones de varios tanques, cada tanque necesita por lo menos dos vigas que sirvan como

puntos independientes de anclaje para el respectivo tanque, por lo tanto el espacio minimo entre el
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tanque sera igual a dos veces el ancho de la viga. También se puede usar una viga entre dos tanques
si y solo si tiene el doble de ancho (60 cm) y tiene independiente los puntos de anclaje para cada

tanque. (Ver foto No. 3).

Vigas o
Muertos en
Concreto

Puntos de
Anclaje

Foto No. 3. Vigas o muertos en concreto para el anclaje de los tanques.

Instalacion cajas contenedoras para bomba sumergible o succion

Se refiere este item a la instalacion de las cajas en polietileno o fibra de vidrio y aplicacion del
pegante segun sea el caso, en el sitio del Manhole Central. Para el caso de cajas de polietileno, antes

del montaje se debera revisar que la tortilleria del Manhole Central no presente ningin tipo de
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torcedura para asi poder acoplar la caja contenedora previendo un empaque en caucho entre el
tanque y la caja. EI montaje sera de una manera que no presente esfuerzos en su acople. A la caja se
le hard los debidos pases para las conexiones de las tuberias de combustibles. Es importante
verificar que estas cajas no queden expuestas a esfuerzos. El relleno exterior de las mismas se

debera realizar con gravilla, siguiendo las especificaciones del fabricante.

Instalacion de caja contenedora para dispensadores

Se refiere este item a la instalacion de las cajas contenedoras para los dispensadores y/o surtidores.
Las cajas deberan quedar niveladas y localizadas segun planos entregados al contratista. La tuberia
de suministro debera pasar aproximadamente 6.5 cm. contados desde el borde inferior de la pared
lateral de la caja para que el flanche tenga su espacio de instalacion y a una distancia horizontal
acorde con las bocas de los equipos a instalar para evitar utilizar accesorios para desvios. El pase
de la tuberia eléctrica debera localizarse por la otra cara lateral mas o menos en la tercera parte
superior. Se debe entregar completamente limpia de materiales indeseables para su presentacion e

interrupcién de conexiones posteriores para los surtidores y/o dispensadores.

Es necesario un sobrepiso de arena o gravilla de 5 cm para asentar al contenedor, el filo superior del
mismo debe quedar al nivel proyectado para la ubicacion del dispensador. El contenedor no sera
anclado con concreto o material alguno que pueda reducir su vida util. No requiere el uso de

empagues ni anillos de presion, este contenedor sera suministrado por la compafiia operadora.
Instalacion de Spill Container*
Se refiere este item a la instalacion de los Spills Containers requeridos para el llenado segun

cantidad establecida en el contrato; incluye las SWING JOINT para la posterior conexién de la

tuberia de llenado remoto si existe, asi como la instalacion del boquerel, la pintura en el aro del

* Spill Container; Es un contenedor de derrames, el cual es utilizado en el momento en que los carrotanques
llenan de combustible los tanques de almacenamiento.
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Spill Container y su tapa con el color de identificacion del producto a llenar y una plaqueta en

aluminio embebida en el piso de concreto, que indique en forma escrita el tipo de producto.

1.3.2 Pozos monitoreo

Los pozos de monitoreo son la forma mas rédpida y sencilla para realizar un control sobre la

situacion del suelo e identificacion de fugas.

Consisten en filtros perforados al interior de espacios cilindricos abiertos en forma de espina de
pescado que permiten la filtracion de cualquier sustancia liquida presentada en el suelo. De esta
manera son un instrumento indicador del grado de contaminacion del suelo presentado en las

inmediaciones de las Estaciones de Servicio. (Ver figura No. 4).

Si sucediera un rompimiento de un tanque de almacenamiento de combustible y se presentara
alguna fuga de hidrocarburo esto se averiguaria rapidamente a través del pozo de monitoreo por que
al momento de analizar la muestra recolectada se encontraria residuos de sustancias como
combustibles.

Segun las experiencias establecidas por las normatividad colombiana y las normas internacionales
se requieren como minimos tres pozos de monitoreo ubicados en forma triangular en el area de las

estaciones de servicio.

La lectura de los pozos es de forma instantanea, por medio de sondas de interfase, en el caso de
presentarse una emergencia. Por lo general se realiza un andlisis de laboratorio para establecer con
mayor seguridad el contenido de las sustancias presentadas en el suelo. El analisis realizado es para
determinar el valor de TPH (total de hidrocarburo presente) por cromatografia de gases, y el valor
del pH. Los cuales indican que tan contaminado se encuentra el suelo y si es necesario entrar en

proceso de biorremediacién segun los parametros establecidos por la EPA.
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Por su efectividad los pozos de monitoreo son una exigencia para las estaciones de servicio,
exigencia que beneficia a los usuarios y comunidad pues disminuye riesgos, a la vez que beneficia a

la compafiia operadora, y asegura una pronta atencion de emergencias.

Figura No. 4. Caracteristicas de los pozos de monitoreo. DAMA.

Cubierta para
acceso

Tapa hermética Pendiente

Barrera para agua
superficial

Profundidad: 1m
bajo el nivel
inferior del
tanque. De 1.5a
6m bajo el nivel
de agua

.\‘\%ﬁ‘ ;

Pozos de monitoreo para control de fugas

0 Pozos de monitoreo de salmuera para tanques de fibra de vidrio. Se refiere este item al

suministro e instalacion de la tuberia y adaptadores en PVC, necesarios para prolongar el
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reservorio de salmuera en los tanques de doble pared en fibra de vidrio. Incluye asi mismo

la instalacion de la tapa metélica que ser& suministrada por la Compariia Operadora.

0 Pozos de Monitoreo de Salmuera para Tanques Metdlicos. Se refiere este item al
suministro e instalacion de la tuberia y accesorios necesarios en galvanizado, para
prolongar el punto de prueba de vacio de los tanques metalicos enchaquetados. Incluye asi

mismo la instalacion de la tapa metalica que serd suministrada por la Compafiia Operadora.

1.3.3 Formacién de borras

Son una combinacion entre agua, combustible y sedimento que se deposita en la parte inferior de
los tanques de almacenamiento y que debe ser retirado en el momento que los tanques sean
evacuados de las estaciones de servicio y puestos en la zona de land farming o pista de
biorremediacion para asi proceder con su destruccion. (Ver foto No.4).

Borras
formadas en

_las bases de los
, tanques

Foto No. 4. Formacién de borras en las bases de los tanques metalicos.
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En la actualidad, en Bogotd D.C., gran parte de las borras son incluidas en un proceso de
recuperacion donde por decantacion se separan del agua que contienen y el combustible flotante se

recupera para luego ser utilizado como combustible, mezclado con otros, en calderas y hornos.
El resto de estas deben ser dispuestas. Para ello existe la biorremediacion que se puede hacer a cielo

abierto a partir de la accién de bacterias o por medio de lechos filtrantes con la actividad de plantas.
[11]
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2. PROBLEMA DE INVESTIGACION

La remodelacion de una Estacién de Servicio supone la generacion de una serie de residuos que, por
haber estado en contacto con hidrocarburos, deben ser considerados como contaminantes y exigen

un manejo especial que aseguren su correcta disposicién o destruccion.

Las actividades que cuentan con un plan de manejo ambiental realizan seguimientos antes, durante
y después de la ejecucion de obra u operacion de proyectos. Estos aseguran un control, mitigacion,
prevencion y compensacion de los impactos ambientales que pueden generar las labores de esta

envergadura.

Un Plan de Manejo Ambiental en la remodelacion de una Estacion de Servicio garantiza el uso de
las mejores herramientas y tecnologias, asi mismo, asegura una correcta disposicion final de
residuos, con esto la seguridad y la salud de la comunidad se veria beneficiada frente a los impactos

y efectos ambientales.
Después de que se estudio la situacion de los procesos de remodelacidon en estaciones de servicio, es
evidente que existe un problema ambiental que afecta tanto a la comunidad como al medio

ambiente. Este conflicto es el que conduce a realizar la siguiente pregunta:

¢Como implementar un Plan de Manejo Ambiental durante la remodelacion de la estacion de

servicio, para asi mitigar, compensar y controlar los efectos generados durante la obra?
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3. JUSTIFICACION

La actividad del hombre demanda con regularidad el uso de recursos naturales y ambientales,
generando con ello efectos negativos y positivos sobre su calidad de vida y el medio ambiente. La
identificacion, caracterizacién, cuantificacién y cualificacion de estos efectos, es decir, su
evaluacion, asi como las acciones para su mitigacién, correccion, prevencidn, compensacion y
control, son aspectos fundamentales para la planificacion de cualquier accién del hombre sobre el
medio ambiente, toda vez que ello representa unas consecuencias de diversa indole para el
ecosistema y su vida misma. Por lo anterior el ingeniero ambiental requiere una amplia formacién
en la evaluacién de efectos ambientales ocasionados por la intervencién antrdpica que le permita
prevenir, mitigar, corregir o compensar a tiempo.

De igual manera identificar mecanismos que potencialicen las ocurrencias de efectos positivos que

mejoran el medio ambiente y la vida del hombre.

La realizacion de este tipo de planes de manejo ambiental para proyectos de remodelacion en
estaciones de servicio se hace necesaria, por manejar residuos peligrosos, los cuales pueden generar
impactos grandes y graves para la salud humana y el medio ambiente. La necesidad de este tipo de
planes se hace atin mayor cuando la normatividad es flexible. La elaboracion de un plan de manejo
ambiental antes de la remodelacion asegura que, aunque no se haga obligatorio el cumplimiento de
una norma, si se comprometa a este sector con el cuidado del ambiente, ya que los planes de manejo
ambiental son elaborados conjuntamente con las autoridades ambientales (DAMA), las cuales se

encargaran de realizar un seguimiento y monitoreo a la estacion de servicio.
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4. OBJETIVOS

4.1 General:

o Elaborar el Plan de Manejo Ambiental para la remodelacion de la Estacion de Servicio

Servicentro el Proveedor de la ciudad de Bogota D.C.

4.2 Especificos:

o Establecer los requerimientos ambientales del proyecto.

o ldentificar y evaluar las principales afecciones ambientales a ocurrir como resultado del
desarrollo del proyecto en la parte constructiva y operativa.

o0 Determinar la viabilidad ambiental del proyecto teniendo como base el lugar donde se

pretende desarrollar el proyecto.
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6. METODOLOGIA

Se describe de forma detallada (paso a paso), el procedimiento que se sigui6 para desarrollar el

estudio. Dicho procedimiento fue realizado de manera secuencial y logica.

Después de una visita ante la autoridad ambiental y una revisién de lo establecido por la guia de
estaciones de servicio, conociendo los términos de referencia se tiene la base para poder comenzar

la enumeracion de las actividades a tener en cuenta durante la elaboracion del documento.

Ya reconocida el area de estudio de manera técnica, a través de planos, con la visita se procede a
inventariar los equipos a remover. Esto se hace usando la lista de inventario borrador chequeando

el tipo y la cantidad de equipos a remover, junto con sus caracteristicas.

Una vez conocidos los responsables del manejo de residuos generados y equipos a destruir se
pueden listar y chequear las précticas técnicas de estos para desarrollar su trabajo. Para conocer
estos y otros procesos alternativos més a fondo se hace una revision de informacion secundaria

pertinente, y se revisa el cronograma propuesto para verificar el conocimiento de los responsables.

Para realizar una evaluacion ambiental es primero necesario identificar los impactos y efectos que
deben ser considerados por su generacion durante la obra. Una vez sean identificados se debe
tipificar con el objeto de conocerlos a fondo. Hecho esto, con el fin de organizar la informacion, se
usan las matrices (u otros instrumentos) para obtener una evaluacion visual. De aqui se obtiene
luego una jerarquizacion que ademas permite determinar la necesidad y tipo de medidas a tomar en
cada caso. Toda la informacion generada en este proceso se revisa a grandes rasgos por la autoridad
con el fin de determinar la necesidad de cumplir con alguna otra exigencia. Junto con el documento
se revisa el cronograma para verificar que la autoridad tenga la disponibilidad para estar presente

en las actividades que asi lo exijan o ameriten.

La informacidn hasta ahora recolectada debe ser la suficiente como para generar un documento que

describa el proyecto, lo ubique, enumere y explique los impactos y determine la manera de
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minimizarlos. Este documento debe ser el compromiso de la empresa frente a las autoridades
ambientales. Ninguno de estos esfuerzos tiene sentido si los directos involucrados no conocen las
reglas de juego y por eso se hace necesaria la socializacién del documento a través de reuniones,

esquemas y desprendibles.

6.1 Descripcion del proyecto

La Estacion de Servicio “Servicentro EI Proveedor”, se encuentra ubicada en la zona industrial de la
ciudad de Bogoté y cuenta con un predio de 1919 m®. Funciona desde hace 35 afios y por ende esta
desactualizada en tecnologia y manejo ambiental. Por esto es necesario realizar un mejoramiento a
través de una remodelacién. La remodelacion se va a manejar como si fuera inicialmente un
desmantelamiento y a partir de este una construccion. El presente documento va a cubrir solo la
primera etapa donde se requiere de la presentacion de un documento que informe a la autoridad
ambiental de cdmo se van a manejar los procedimientos para que ellos se puedan hacerse presentes

para el seguimiento y cumplimiento de este documento.

6.1.1 Descripcion del area de estudio

El predio donde se proyecta remodelar la estacién de servicio “Servicentro El Proveedor”, esta

localizada en la Calle 13 No. 33 - 10, en la ciudad de Bogota, Colombia. Ver figura No.5.
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Figura No. 5. Esquema de localizacion de la estacién de servicio “Servicentro el Proveedor”.

6.1.2. Linderos de la Estacién de Servicio “Servicentro El Proveedor”

La Estacion de Servicio “Servicentro el Proveedor” se encuentra rodeada o limitada por los

siguientes linderos.

Limites:

Oriente: Colinda con la Carrera 33

Occidente: Predio Construido (Lote No. 3 de la Manzana 20)
Norte: Predio Construido (Lote No. 3 de la Manzana 20)
Sur: Colinda con la Av. Colén (Calle 13)
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Para un mayor conocimiento de la zona donde se ubicaré la Estacion de Servicio y la descripcion

del proyecto, en los anexos descritos a continuacion se encuentran los siguientes planos:

ANEXO
PLANOS
(No. PLANO)
Localizacidn especifica 1
Plano arquitectonico general 2
Planos generales hidraulicos y sanitarios (actuales y proyectados) 3

6.2 Definicion y caracterizacién ambiental del area de estudio

Para tener una vision lo mas clara y acertada posible de los recursos ambientales que pueden ser

influenciados por el proyecto, se presenta a continuacion una descripcion del area de interés.

A continuacion se realiza una caracterizacion general desde el punto de vista técnico, para

determinar las condiciones actuales del area de influencia.

6.2.1 Aspectos fisicos

Se realiza una descripcion fisica del sector donde se encuentra ubicada la Estacion de Servicio

“Servicentro el Proveedor”.

6.2.1.1 Geologia

El &rea de estudio esta ubicada en la zona plana de la Sabana de Bogota enmarcada por los rios
Tunjuelito y Fucha, los cuales se encuentran aproximadamente a 2.5 y 1.5 Km. respectivamente. Al
occidente fluye el Rio Bogota. El subsuelo actual fue conformado por eventos fluviales de ambos
rios en el cuaternario, los cuales arrastraron materiales finos como arcillas, limos y arenas finas

producto de la meteorizacion de las rocas en los cerros que bordean a la sabana. Estos materiales se
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sedimentaron, conformando los depdsitos que fueron investigados durante el proyecto. En el &rea
del proyecto estos depdsitos han sido cubiertos por rellenos antrépicos para elevar el nivel del

terreno y adecuarlo para el parqueadero que opera actualmente.

6.2.1.2 Clima

Para el estudio de clima se analizé la estacion meteoroldgica ubicada en Puente Aranda del IDEAM
de la ciudad de Bogota, por ser la méas cercana a la zona de influencia del lote para la estacion de

servicio. De esta estacion se analizaron los siguientes parametros:

Precipitacion

La precipitacion es el parametro que mas caracteriza el estado del tiempo, su variabilidad afecta
positiva 0 negativamente casi todas las actividades humanas y su influencia es determinante en el

clima de una regién.

De acuerdo con los registros pluviométricos analizados, esta zona presenta una precipitacion media
multianual de 236.5 mm, con una distribucién bimodal, con dos periodos secos, uno durante los
meses de noviembre y diciembre de 2003, con valores minimos de 98.2 y 119.8 mm
respectivamente y otros menos secos durante los meses de enero y febrero con valores de 158.6 y
201.5 mm. respectivamente y dos periodos himedos, uno durante los meses de marzo y abril, con

valores maximos de 252.1 y 374.6 mm respectivamente. (Ver grafica No.1).
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Gréfica No. 1. Valores de precipitacion desde noviembre de 2003 a abril de 2004. IDEAM.
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Graéfica No.2. Valores de precipitacion del afio 2003. IDEAM.
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Humedad Relativa

Se entiende por humedad relativa la cantidad de vapor de agua contenido en el aire, es entonces la
humedad relativa la relacién expresada en tanto por ciento entre la tension real del vapor de agua y
la tension de saturacion a la misma temperatura. La humedad relativa del aire en general depende
del comportamiento y distribucion de la nubosidad y la radiacion solar.

Este pardmetro presenta una distribucion casi uniforme a lo largo de los meses entre noviembre de
2003 y abril de 2004, sin mayores variaciones, con un promedio semestral del 81%. (Ver gréfica
No.3).
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Gréfica No. 3. Valores de la humedad relativa desde enero de 2003 a abril de 2004. IDEAM.
Temperatura
La distribucion temporal de la temperatura dentro del &rea de estudio presenta variaciones entre los

méaximos (20.8 °C anual) y minimos (15.4 °C anual). La temperatura minima se presenta entre los

meses de noviembre y diciembre con un promedio mensual de 15.8 °C y la temperatura maxima se
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presenta entre los meses de enero y febrero con un promedio mensual de 20.7 °C. (Ver grafica No.
4).
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Graéfica No. 4. Valores de la temperatura desde enero de 2003 a abril de 2004. IDEAM.

6.2.1.3 Hidrogeologia

Localmente y de acuerdo con los sondeos efectuados para la investigacion del subsuelo, el perfil

estratigrafico del sitio del proyecto presenta las siguientes caracteristicas:

e Superficialmente aparecen rellenos antropicos heterogéneos, los cuales presentan un
espesor promedio de 0.8 m.

e Aparece luego un estrato franco arenoso de color gris claro de consistencia firme.

e Suelo orgéanico de 0.2 — 0.4 m de espesor, el cual es conocido localmente como neme.

e A partir de los 1.4 — 2 m de profundidad fueron encontradas arenas francas de color gris
claro.

e Al realizar los sondeos el nivel freatico de agua fue encontrado en todas las perforaciones a

una profundidad de 4 m con respecto a la superficie del terreno.
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Al efectuar los sondeos y trabajos de campo, no se identificaron pozos ni aljibes de posible
abastecimiento de agua.

La estacion de servicio, contard con tres (3) pozos para el monitoreo periddico de las aguas
subterraneas, estos serdn realizados una vez se haya remodelado la estacion para evitar la pérdida o

el taponamiento en la etapa de construccion.

6.2.1.4 Ruido

Dentro del area de estudio, los mayores niveles de ruido son producidos por el alto tréafico

automotor que transita por la Calle. 13, causado por los motores y los pitos de los vehiculos.
Durante la remodelacién existird un nivel de ruido generado por los equipos y la maquinaria
empleada en dicha actividad. Entre los equipos generadores de ruido se encuentran;
retroexcavadoras, plantas eléctricas, motobombas y vehiculos.

En la operacion no se generara ningun tipo de ruido que exceda los parametros exigidos por las
normas. Se utilizard una planta eléctrica, cuando el servicio eléctrico falte en la Estacion, la cual se
encuentra dentro de un comportamiento atenuador de ruido.

6.2.2 Aspectos bidticos

Vegetacion

El lote donde se remodelara la Estacion de Servicio es totalmente descubierto, con construcciones,

sin presencia de especies arboreas.
El proyecto contempla zonas verdes haciendo de la Estacion de Servicio un lugar agradable a la

vista y paisajisticamente acorde con la minimizacion del impacto visual, que le genera el proyecto a

la ciudad.
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Se construiran dos zonas verdes, en la zona No. 1 se adecuara una jardinera y se sembraran 5

especies nativas y en la zona verde No. 2 se adecuaran dos jardineras.

La empradizacion se realizara en su totalidad en las areas dispuestas para zonas verdes, a excepcion

de las zonas destinadas para jardin.

Los jardines que se proyectan al interior de la zona verde, las cuales albergaran especies apropiadas

para jardin como rosas, clavellinas, anturios, pensamientos, cayenos, etc.

6.2.3 Aspectos socioeconémicos y culturales

El sector social comprende el andlisis integral de la poblacidn, vivienda, infraestructura fisica,

servicios sociales como salud, educacion y recreacion.

e La mayor parte del uso del suelo estd destinado a la vivienda. Sobre los ejes viales
principales, el uso de la vivienda se ha transformado y combinado cada vez més para uso
comercial y de servicios. La estratificacion socioeconémica se ubica en su mayor
porcentaje en el estrato tres.

e Los barrios més cercanos a la zona del proyecto son: Ricaurte, El Liston, La zona
Industrial, etc.

e Las principales vias son: Calle 13 y la Carrera 33.

e En el area de salud se encuentra la clinica Puente Aranda, nueve centros de salud o
unidades primarias de atencion (UPA), clinicas privadas y ocho centros médicos.

e En el area existen varios parques comunales para la recreacion.

e La localidad cuenta con centros educativos de primaria y secundaria tanto oficiales como
privados.

e Laseguridad estd a cargo de estaciones de policia y comandos de atencion inmediata (CAl).
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Paisajismo

El sector de influencia del lote donde se ubica la estacion de servicio cuenta con areas verdes que
aportan calidad paisajistica en el separador de la Calle 13, se encuentran pastos bajos y especies

arboreas.

La remodelacién de la Estacion de Servicio le inyectara un buen aspecto al sector, ya que el disefio
de las construcciones y equipos modernistas de Ultima generacion y la adecuacion de zonas verdes
que seguiran el criterio de los especialistas, contribuirdn a resaltar el aspecto paisajistico urbano de

este sector.

6.3 Caracterizacién técnica del area de estudio

6.3.1 Servicios

Se describe de forma detallada los servicios que presta actualmente la estacion de servicio
“Servicentro el Proveedor”, y asi mismo se presentan las proyecciones en ventas (cantidades) de

combustible una vez la remodelacion finalice. (Ver tabla No. 2).

6.3.1.1 Venta de combustibles — Tipo de estacion de servicio

Tabla No.2. Valores en venta de combustibles actuales y proyectados

CLASE DE ESTACION DE SERVICIO
TIPO B ACTUAL PROYECTADA
(Venta de combustible esperada)

Gasolina (galones/mes) 60.000 100.000
ACPM (galones/mes) 50.000 80.000
Aceites (galones/mes) 25.000 30.000
Grasas (galones/mes) 12.000 17.000
Aditivos (galones/mes) 4.000 5.000
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La Estacion de Servicio “Servicentro el Proveedor” es de tipo (B), ya que a parte de suministrar
gasolina presta los servicios de aditivos, grasas y demas servicios adicionales, como se pueden

observar en la tabla No. 3 a continuacion.

6.3.1.2 Servicios adicionales

La Estacion de Servicio “Servicentro el Proveedor”, cuenta con una zona de maniobras, la cual es

utilizada para realizar diferentes actividades, como se puede observar a continuacion.

e Lavado de motores
¢ Montallantas
e Lubricaciény engrase

e Cafeteria
6.3.2 Instalaciones
Se describe de forma detallada las instalaciones que se van a utilizar en la remodelacién de la
Estacion de Servicio “Servicentro el Proveedor”, como son, los tanques de almacenamiento de
combustible, las tuberias de distribucién de productos y los surtidores.

6.3.2.1 Tanques de almacenamiento de combustibles

En el anexo No. 4 se encuentra la copia del catalogo de los tanques a instalar. A continuacion se

hace una descripcion detallada de los tanques que van a ser instalados:
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Tabla No. 4. Tipo de tanques a instalar.

CAPACIDAD
TANQUE No. TIPO PRODUCTO
(Galones)

1

) ] 12000 Doble Pared Extra / Diesel
(Bicompartimentado)
2 12000 Doble Pared Corriente
3 6000 Doble Pared Corriente

6.3.2.2 Tuberias

La tuberia para la conduccion de combustible que se va a instalar es fabricada en fibra de vidrio de
doble pared, lo cual lo hace anticorrosivo. Dicha tuberia es ambientalmente mas segura en
comparacion con las tuberias galvanizadas utilizadas anteriormente, ya que por su material de
fabricacion la hace ser flexible y por consiguiente es mas resistente a los procesos de cimentacion

de los tanques.

En el anexo No. 5 se especifica la tuberia a instalar, la cual es de Gltima tecnologia, disminuyendo
asi posibles contaminaciones, ya que son tuberias fabricadas en fibra de vidrio ya sea de doble o de
pared sencilla, las cuales son flexibles y asi resisten a los procesos de cimentacion que los tanques

presentan después que estos son dispuestos en las excavaciones.

Tabla No.5. Tipos de tuberias a instalar.

TUBERIA MATERIAL TIPO PRODUCTO

De llenado Galvanizada 4” Pared sencilla Extra/Corriente/Diesel

Distribucién Fibra de vidrio Doble pared Extra/Gasolina/Diesel
Venteo Fibra de vidrio Pared sencilla Vapores
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6.3.2.3 Islas y surtidores

En el anexo No. 6 se encuentran las especificaciones de los surtidores a instalar. La Estacion de

Servicio contaré con la siguiente estructura para el suministro de combustible:

Tabla No. 6. Islas y surtidores actuales y proyectados.

ESPECIFICACION TECNICA ACTUALES PROYECTADAS
Numero de islas 2 2
Surtidores o dispensadores por A A

isla

Tipo de bomba sumergible sumergible

6.3.2.4 Otras especificaciones generales

A continuacion se describen otras especificaciones generales para la remodelacion de la Estacion de

Servicio “Servicentro el Proveedor”.

43



Plan de manejo ambiental para la remodelacion de la Estacion de
Servicio“Servicentro EI Proveedor” de la ciudad de Bogota D.C.

Tabla No. 7. Descripcion de los tipos material a ser utilizados en la remodelacién

ITEM DESCRIPCION
Patio Pavimento rigido espesor =0.20 m
Islas Concreto hidraulico espesor = 0.20 m
Area de maniobras Pavimento rigido espesor =0.20 m

] ) o Mamposteria, concreto armado, pisos baldosin
Tipo de material de edificios o
y ceramica.

La Estacion cuenta con dos redes, una para las
aguas lluvias, otra para aguas industriales y

Alcantarillado aguas negras dentro de las instalaciones, las
cuales estan conectadas al sistema de

alcantarillado existente en la zona.

o Temporal para cortes programados — 25 KVA
Planta eléctrica )
con transferencia.

) Totalizador 3 x250 amperios. Paradas de
Interruptor general de energia )
emergencia.

Sistema a prueba de explosion, tuberia
Instalaciones eléctricas (&reas clasificadas) galvanizada con tapones. Longitud minima de 6

m a los surtidores.

Cuatro bafios. Dos para el servicio publico
Servicios sanitarios pablicos (hombres y mujeres), uno administracion y el

altimo para el servicio de empleados.

6.3.3 Operacion

Una vez construida la estacion de servicio, se inicia la operacion en la cual se debe tener en cuenta

los siguientes aspectos:
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6.3.3.1 Necesidad de recursos naturales durante la operacion

Durante la operacion es necesario contar con ciertos recursos basicos, como lo es el agua y la
energia, ya que son de vital importancia en los procesos de construccion y operacion del proyecto,

ya que la gran mayoria de equipos y maquinaria los requieren para poder trabajar eficazmente.

Tabla No. 8. Recursos a ser utilizados durante la etapa de operacion.

PERMISOS
CANTIDAD
REQUERIDOS DENTRO
RECURSO FUENTE A uso
DEL PLAN DE MANEJO
UTILIZAR
AMBIENTAL
Sl NO
3 Lavado de pisos y
Agua Acueducto 2 (m°/dia) . X
bafios
Alumbrado y

funcionamiento de los
Energia CODENSA | 36 (KW/dia) ) X
equipos toda la

estacion
6.3.3.2 Residuos generados durante la operacion
En la etapa de remodelacion se generan residuos, como los son las aguas de vertimientos generadas
por el lavado de los pisos, area de maniobras y lavado de equipos, asi mismo se generan residuos

solidos producidos por actividades domésticas, las cuales deben ser recolectadas por la empresa de

aseo del sector. (Ver tabla No. 9).
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Tabla No. 9. Descripcion de los residuos que se generan durante la etapa de operacion.

PERMISOS
REQUERIDOS
TIPO DE VOLUMEN
ACTIVIDAD QUE SITIO DE DENTRO DEL
RESIDUO A :
LO GENERA DISPOSICION PLAN DE
GENERADO DISPONER
MANEJO
AMBIENTAL
Sl NO
Vertimientos de | Lavado de pisos, bafios g .
] 2 (m°/dia) Alcantarillado X
Agua Y equipos
. Tienday actividad s Empresa
SOIldOS 3 (m /meS) Comercial de X

doméstica
servicio de aseo

6.3.4 Caracteristicas de las sustancias a manejar

En el anexo No. 7 se encuentran las hojas de seguridad de las sustancias manejadas en la estacion
de servicio, las cuales son de gran importancia en el momento que se presente una emergencia, ya
que es el primer elemento que se tiene a la mano para responder a las situaciones inesperadas y
ademas deben pertenecer al plan de educacion de la estacion de servicio, ya que es responsabilidad
de ésta que sus trabajadores conozcan y manejen adecuadamente las sustancias almacenadas en el
lugar de trabajo.

Las sustancias manejadas en la Estacion de Servicio “Servicentro El Proveedor”, son las siguientes:

o Combustibles
Lubricantes

Aceites

o

Grasas
Aditivos

o O
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7. RESULTADOS

El resultado obtenido por la recoleccién y el analisis de los datos y la informacion requerida para la
formulacion del presente documento, para la remodelacion de la Estacion de Servicio “Servicentro
El Proveedor” de la ciudad de Bogota, segin los requerimientos expedidos en los términos de

referencia del DAMA, es un Plan de Manejo Ambiental.

7.1 Evaluacion ambiental

Componente hidrico

Durante la operacion de la Estacion de Servicio, se puede presentar un aumento en las descargas de
aguas residuales y de aguas lluvias, aunque este aumento serd minimo debido a la poca gente que
laborara dentro de la Estacion. Otro impacto que se puede presentar es una posible contaminacion
de las aguas lluvias que escurren dentro de la Estacion, sin embargo se tiene previsto una red de
canales perimetrales que interceptaran esta agua y la conducira a una trampa de grasas, de tal forma
gue en el momento en que se realice la descarga de esta agua al alcantarillado, esta no ira

contaminada.

Componente suelo

Una vez construida la Estacion de Servicio, puede presentarse fugas de los tanques de
almacenamiento de combustibles, ya sea por incrustaciones, fisuras o por algin rompimiento
generado en los accesorios de unién entre la tuberia y el tanque, o de las redes de alcantarillado, las
cuales pueden llegar a contaminar el suelo y las aguas subterraneas, pero la probabilidad de
ocurrencia de una fuga de los tanques es minima debido a las caracteristicas propias de los tanques

y la geomembrana y el relleno seleccionado que los recubre.
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Componente biotico

La Estacion de Servicio contard con jardines, los cuales pueden afectarse por la falta de
mantenimiento o por la constante entrada y salida de vehiculos dentro de la estacion de servicio, es
por esta razbn que se escogerd un tipo de vegetacion resistente a las inclemencias de la

contaminacion producida por el trafico vehicular de la ciudad de Bogota.

Componente atmosférico

En cuanto al componente atmosférico, se ha evaluado que no existe incidencia directa de la estacion
de servicio sobre los gases tales como el CO, CO,, NOy, SOx y Oz, ya que se cuenta con tuberias
de venteo las cuales se encuentran a seis metros de altura, donde se haya una gran dispersion de

aire.

En la etapa de operacion, la principal emisién que se genera son los vapores de la gasolina (VOC),
proveniente de los vehiculos que van a abastecerse de combustible y de los tanques de la estacion
en el momento de llenado.

Con relacion a la emision de particulas, la actividad de la estacion no genera particulas en ningun
punto, estas son generadas por el alto trafico vehicular que transita por las vias principales cercanas

a la estacion.

Los combustibles como el Diesel (ACPM), no se evapora y por consiguiente no causa ningin

impacto en la zona de influencia.

Componente socioecondmico y cultural

Para el componente socioeconémico y cultural se presenta un impacto positivo de orden directo e

indirecto, dado el tipo de servicios que se van a prestar a los usuarios beneficiados, ademas de la
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posibilidad de generacion de empleo en la zona de influencia para la operacién de las instalaciones

de la Estacion de Servicio “Servicentro El Proveedor”.
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7.1.1 Zonificacion del &rea del proyecto

Para realizar la evaluacion del &rea del proyecto se elaboro una matriz de zonificacion
proporcionada por el Departamento Técnico Administrativo del Medio Ambiente (DAMA), que
considera una serie de pardmetros relacionados con el area de influencia, tales como; uso del suelo,
componente bidtico, componente fisico y componente socioeconémico. La valoracion de cada uno
de estos componentes ya mencionados fue realizado mediante visitas a la estacion de servicio y por
conceptos proporcionados por las curadurias urbanas de la ciudad de Bogota, para asi establecer la

sensibilidad ambiental inicial del sitio en el cual se ubica la estacion de servicio.

A continuacion se puede observar la Evaluacién de la sensibilidad ambiental del area del proyecto

de la Estacion de Servicio “Servicentro El Proveedor”.

Tabla No. 10. Puntajes estandar generales de la matriz de zonificacion suministrada por el
DAMA.

COMPONENTE USO DEL SUELO

-27 A -19 Alto
-18 A-9 Medio
-8 A-2 Bajo
COMPONENTE BIOTICO
-TA-5 Alto
4 A-2 Medio
-1A0 Bajo
COMPONENTE FISICO
-33A-23 Alto
-22 A-12 Medio
-11A-1 Bajo
COMPONENTE SOCIOECONOMICO
11A7 Alto
6A3 Medio
2A-3 Bajo

50




Plan de manejo ambiental para la remodelacion de la Estacion de
Servicio“Servicentro El Proveedor” de la ciudad de Bogoté D.C.

EVALUACION TOTAL

-56 A -40 Alto
-39 A-19 Medio
-18A -6 Bajo

Evaluacion del &rea para el proyecto estacion de servicio “Servicentro El Proveedor”

PUNTAJE
COMPONENTES PUNTAJE PUNTAJE TOTAL
ESTANDAR COMPONENTES
COMPONENTE USO DEL SUELO
URBANO
Residencial -4
Comercial -3
Industrial -2 -2
RURAL
Recreativa -3
Agricola -2 No aplica para la estacion de
Ganadera -2 servicio a remodelar.
Agro-Industrial -2
Clasificacion de los Sectores de Ruido
(Decreto 948/95)
Sector A. hospitales, guarderias, bibliotecas -3
Sector B. zonas residenciales, parques, colegios -2
Sector C. industrial, comercial, oficinas -1 -1
Sector D. rural, suburbana, agropecuaria 0
Cercania a escuelas, iglesias, hospitales o edificios
0 a 50 metros -5 -5
51 a 100 metros -3
101 a 300 metros -2
Més de 301 metros 0
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PUNTAJE
COMPONENTES PUNTAJE PUNTAJE TOTAL
ESTANDAR COMPONENTES
Distancia a la casa més cercana
0 a 50 metros -5
51 a 100 metros -3 -3
101 a 300 metros -2
Més de 301 metros 0
Distancia a la estructura subterranea mas cercana
(tanel, sotano)
0 a 50 metros -5
51 a 100 metros -3
101 a 300 metros -2
Més de 301 metros 0 0
Distancia a alcantarillados, cajas telefénicas, canales
pluviales, etc.
0 a 20 metros -5 -5
21 a 50 metros -3
Més de 50 metros 0
TOTAL USO DEL SUELO -16
COMPONENTE BIOTICO
Cercania a concentraciones de fauna
0 a 30 metros -2
Més de 30 metros 0 0
Numero de arboles a talar durante la construccion
Mas de 10 -5
5a9 -4
lab -3
0 0 0
TOTAL COMPONENTE BIOTICO 0
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PUNTAJE
COMPONENTES PUNTAJE PUNTAJE TOTAL
ESTANDAR COMPONENTES
COMPONENTES FISICOS
Cercania a un cuerpo de Agua
0 a 30 metros -5
31 a 60 metros -2
61 a 100 metros -1
Més de 100 metros 0 0
Cercania a un pozo de Agua
0 a 30 metros -5
31 a 100 metros -3
101 a 150 metros -1
Més de 150 metros 0 0
Profundidad del nivel freatico
Menos de 1 metro -4
1.01 a 5 metros -5 -5
5.01 a 10 metros -2
Més de 10 metros 0
Cercania a una zona de inestabilidad de Taludes
0 a 10 metros -5
11 a 20 metros -4
21 a 50 metros -3
Més de 50 metros 0 0
Topografia del Sitio
Pendiente (>1%) -2
Plano o Levemente ondulado (pend. 0 a 1%) 0 0
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PUNTAJE
COMPONENTES PUNTAJE PUNTAJE TOTAL
ESTANDAR COMPONENTES
Agresividad del Suelo
Resistividad entre 2000 y 10000 Ohm-cm -5
Resistividad mayor de 1000 Ohm-cm -1 -1
Tipo de Suelo
Arena o gravas -2
Areno-arcilloso -1 -1
Arcilloso 0
Riesgo Sismico
Avrea clasificada como de alto riesgo sismico -4
Area clasificada como de mediano riesgo sismico -2 -2
Area clasificada como de bajo riesgo sismico 0
TOTAL COMPONENTE FISICO -9
COMPONENTE SOCIOECONOMICO
Generacion de Empleo
lab 1
5al0 3
10a20 4 4
Mas de 20 6
Necesidad de servicios en el area
Estaciones Urbanas: Numero de estaciones existentes
en un radio de 500 metros
Més de 3 Estaciones 1
1 a 3 Estaciones 2
Ninguna 6 6
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PUNTAJE
PUNTAJE
COMPONENTES PUNTAJE TOTAL
ESTANDAR
COMPONENTES
Infraestructura de servicios
Alcantarillado
No existe alcantarillado -4
Alcantarillado mixto -3
Alcantarillado separado (agua lluvia y negra) -1 -1
Energia eléctrica
No existe el Servicio Publico -1
Existe el Servicio Publico 0 0
TOTAL COMPONENTE SOCIOECONOMICO 11

Segun los puntajes estdndar (ver tabla No. 10), se suman los puntajes totales obtenidos de los
componentes evaluados (suelo, bidtico, fisico y socioecondmico), para asi realizar la evaluacién
total y poder descartar si la estacion de servicio a remodelar se cataloga, ya sea de sensibilidad
ambiental alta, media o baja, y dependiendo del resultado la remodelacion es o no ambientalmente

viable.
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Clasificacion final del area del proyecto Estacion de Servicio “Servicentro El Proveedor”

USO DEL SUELO

Alto

-16 Medio

Bajo

BIOTICO

Alto

Medio

0 Bajo

FISICO

Alto

Medio

-9 Bajo

SOCIOECONOMICO

11 Alto

Medio

Bajo

EVALUACION TOTAL

Alto

Medio

-14 Bajo

Teniendo en cuenta la evaluacion realizada para la zona del proyecto de la Estacion de Servicio,
esta area se cataloga como de sensibilidad baja de acuerdo a los valores resultantes del componente
suelo, componente bidtico, componente fisico y el componente socioecondémico. Los posibles
impactos ambientales seran disminuidos y controlados con los altos estandares técnicos de las
instalaciones, de la construccion y operacion de la Estacion de Servicio, asi como del Plan de

Manejo Ambiental establecido.
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7.1.2 Analisis de riesgos

El panorama de riesgos de la Estacion de Servicio “Servicentro EI Proveedor”, presenta correlacion
entre la operacion, material combustible manejado, los equipos para la distribucion y division del
trabajo.

Se realiza un anélisis global del ambiente de trabajo desde el punto de vista de medicina, higiene,
seguridad y proteccion ambiental y permite establecer el grado de peligrosidad del factor de riesgo e
implementar programas de prevencion en funcién de prioridades. En el panorama de riesgos se
identifican riesgos fisicos, quimicos, mecanicos, fisico-quimicos, eléctricos, ergonémicos, socio-

psicoldgicos, bioldgicos, locativos y ambientales.

o Factor de riesgo fisico: Se refiere a todos aquellos factores de naturaleza fisica, que al ser
percibidos por las personas pueden llegar a tener efectos nocivos segun la intensidad,
concentraciéon y exposicion de los mismos. Entre ellos estan el ruido y la iluminacién

generados por las plantas eléctricas, retroexcavadoras, motobombas y vehiculos.

o0 Factor de riesgo quimico: Abarca todos aquellos elementos y sustancias que al entrar en
contacto con el organismo por cualquier via de ingreso pueden provocar intoxicacion,
guemaduras o lesiones sistémicas, segun sea el grado de concentracién y tiempo de
exposicion. Estas sustancias y productos se han clasificado en dos grupos: Segun su estado
fisico: polvos, liquidos, humos, gases y vapores, neblinas y segun los efectos que producen
en el organismo: Irritantes, asfixiantes, anestésicos y narcoticos, toxicos sistematicos,
productores de alergias y cancerigenos. La principal sustancia que puede llegar a causar

dafios en el organismo son los hidrocarburos.

o Factores de riesgo mecanico: Se refiere a todos aquellos objetos, maquinas, equipos,
herramientas e instalaciones que por atrapamiento o golpes pueden provocar lesiones.
Estos se encuentran bésicamente en: sistemas de transmision de fuerza y puntos de

operacion y estado de herramientas eléctricas y manuales.
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Factores de riesgo fisico-quimico: Abarca todos aquellos objetos, elementos, sustancias,
fuentes de calor o sistemas eléctricos que bajo ciertas circunstancias de inflamabilidad,
combustibilidad o defectos, respectivamente, pueden desencadenar incendios y explosiones
gue traen como consecuencias lesiones personales y dafios materiales. Se clasifican entre

otras, las existentes en: sustancias quimicas, elementos combustibles.

Factores de riesgo eléctrico: Se refiere a los sistemas eléctricos de las maquinas, equipos
e instalaciones locativas que conducen o generan energia dinamica o estatica y que al
entrar en contacto con las personas pueden provocar, entre otras lesiones, quemaduras,
shock y/o fibrilacién ventricular segin sea la intensidad y el tiempo de contacto: se
encuentra en: redes de distribucion, cajas de distribucion y empalmes, tomas, interruptores

eléctricos y en las plantas eléctricas.

Factores de riesgo ergonémico: Involucra todos aquellos objetos, puestos de trabajo,
maquinas, equipos y herramientas, cuyo peso, tamafio, forma y disefio pueda provocar
sobre esfuerzo, asi como posturas y movimientos inadecuados que traen como
consecuencia fatiga fisica y lesiones osteomusculares. Estos se pueden encontrar en:
Disefio de puestos de trabajo, maquinaria, equipos y herramientas y caracteristicas de los

objetos (peso, tamafio y forma).

Factores de riesgo socio psicologico: Comprende aquellos aspectos organizacionales
inherentes al tipo de proceso y a las modalidades de la gestion administrativa que pueden
provocar carga siquica, trayendo como consecuencia fatiga mental, alteraciones de la
conducta y reacciones fisioldgicas. Entre estos se destacan: contenido del trabajo
(monotonia y autonomia) y calidad de supervision.

Factor de riesgo bioldgico: Se refiere a un grupo de microorganismos (hongos, virus,
bacterias, parésitos) que estan presentes en determinados ambientes laborales y que al
ingresar al organismo desencadenan enfermedades infectocontagiosas, reacciones alérgicas

intoxicaciones. Estos se pueden encontrar en: servicios higiénicos — sanitarios (comedores,
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bafios, cocinas, vestieres); Instrumentos (bisturis); Desechos industriales (basuras y

desperdicios sélidos y liquidos).

Factores de riesgos locativo: Comprende aquellos aspectos propios de las instalaciones
locativas que por las caracteristicas de construccion y mantenimiento pueden generar
caidas, golpes y atrapamientos entre otros, trayendo como consecuencia lesiones
personales y dafios materiales. Basicamente se encuentran en el disefio, construccion y

mantenimiento de escaleras, pisos, paredes y techos.

Factor de riesgo ambiental: Involucra todos los elementos, equipos, fenémenos y
acciones humanas que pueden desencadenar un incidente ambiental. Entre ellos estan las

fugas subterraneas, los derrames superficiales y la contaminacion de aguas.

Factores de riesgo naturales: Involucra los fendmenos naturales a los cuales se encuentra
expuesta la Estacion de Servicio como son los movimientos telUricos y las descargas
eléctricas atmosféricas. Los sismos o terremotos han sido especificamente para la ciudad
de Bogota y se ha establecido la baja actividad de ondas sismicas. Se ha identificado a la

zona de Bogota como zona de riesgo sismico.

Valoracion de factores de riesgo:

Para definir las prioridades y acciones de vigilancia y control de los factores de riesgo, se calcula el

grado de peligrosidad (GP). Este se define por la multiplicacion de tres factores basicos:

consecuencia (C), exposicion (E) y probabilidad (P). Asi: (Ecuacion proporcionada por el DAMA).

Donde:

GP=CXxEXxP

(C): Consecuencia: Son los resultados mas probables de la exposicion al factor de riesgo y califican

utilizando las siguientes categorias con sus respectivos valores: (Ver tabla No. 11).
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Tabla No. 11. Categorias y valores de consecuencia (C).

CATEGORIA VALORACION
Muy leves 1
Leves 4
Graves 7
Muy graves 10

(E): Exposicion: Es la frecuencia con que el personal esta expuesto al factor de riesgo y se clasifica
asi: (Ver tabla No. 12)

Tabla No. 12. Categorias y valores de exposicion (E).

CATEGORIA VALORACION
Raramente: Algunas veces, al mes o al afio 1
Ocasionalmente: Menos de 10 horas semanales 4
Frecuentemente: 2 a 4 horas diarias 7
Continuamente: 8 horas al dia 10

(P): Probabilidad: Se refiere a la probabilidad que la capacidad potencial que tiene el factor de
riesgo de ocasionar lesiones, se desencadene. La existencia 0 no de las medidas de prevencion y

control, elimina, disminuyen o atentdan su agresividad potencial. Se utilizan las siguientes

categorias: (Ver tabla No. 13).

Tabla No. 13. Categorias y valores de probabilidad (P).

CATEGORIA VALORACION
Muy remota 1
Remota 4
Probable 7
Muy probable 10
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Los valores obtenidos del grado de peligrosidad (GP) indican un valor de actuacion asi:

Tabla No. 14. Categorias y valores del grado de peligrosidad (GP).

CATEGORIA DESCRIPCION VALORACION
Riesgo muy alto Control inmediato 1000-700
Riego alto Control inmediato y periddico 699-300
Riesgo moderado Vigilancia periodica 299-100
Riesgo bajo Vigilancia periodica y aceptacion del riesgo 99-0

Teniendo en cuenta la valoracion de riesgos descrita anteriormente, se evaluaron las diferentes

actividades a desarrollar en la Estacion de Servicio, estableciendo el riesgo que las mismas

representan, consolidando dicha informacién en la matriz de panorama de riesgos (anexo N° 8). Es

importante tener en cuenta que en nuestras instalaciones contamos con un Plan de Emergencias, el

cudl busca acometer las situaciones de emergencia que se pueden dar durante la operacién de la

Estacion de Servicio debidas a la accion de los diferentes factores de riesgo enunciados

anteriormente.

61




Plan de manejo ambiental para la remodelacion de la Estacion de
Servicio“Servicentro EI Proveedor” de la ciudad de Bogota D.C.

7.2 Plan de manejo ambiental

Con base en los riesgos y en los impactos generados durante el proyecto, a continuacion se dan las

medidas de control que deberén realizarse durante cada una de las actividades del proyecto.

El Plan de Manejo Ambiental incluye la articulacién espacial y temporal de las medidas de manejo
ambiental tendientes a la prevencién, mitigacion, correccion y compensacion de los impactos a
generar por el proyecto. Se establece el tipo de cada obra o accion de manejo ambiental,

especificando si corresponde a prevencién, mitigacion, correccion o compensacion.

7.2.1 Medidas durante la remodelacién

Tabla No. 15. Medidas a tomar durante la remodelacién en la etapas de adecuacion, manejo

de residuos y control de ruido.

SEGUIMIENTO
Y MONITOREO

ACTIVIDAD ACCION A REALIZAR COSTOS

. . . Intervetoria
Disposicién del material en la escombrera

Demolicion $ 300.000 Técnica /
Cantarrana ]
Ambiental
Disposicién del material en la escombrera Intervetoria
Cortes $8.000.000 )
Cantarrana Ambiental
El material de relleno ser& suministrado por Interventoria
Rellenos $500.000 )
la Cantera de Suba. Técnica
Suelo Disposicién del material para entrar el 3 Interventoria
. . $55.000/ m ]
Contaminado proceso de land farming. Ambiental
i Interventoria
Medidas de Cerramiento $ 2.300.000 o
) Técnica /
Seguridad Sefializacion $2.000.000 Ambiental
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ACTIVIDAD

Aguas Residuales

Domeésticas

Residuos Sélidos

Manejo de aceites

y grasas

Equipoy
Magquinaria

ACCION A REALIZAR

La empresa constructora se encargara del
manejo y disposicidn por medio de bafios
portatiles.

Almacenamiento en canecas y entrega a la

empresa de aseo del sector.

Almacenamiento en canecas de 55 gls. y

entrega a la empresa Biorremediadora.

Se dotaran a los trabajadores y a todo el
personal involucrado de proteccion auditiva.
Se revisaran los equipos constantemente para

evitar la generacion de ruido.

7.2.2 Medidas durante la operacion

7.2.2.1 Sistemas de tratamiento

Tabla No. 16. Medidas de tratamiento para los residuos.

RESIDUO

Aguas de lavado

de vehiculos

SISTEMA DE
TIPO DE MEDIDA TRATAMIENTO
PROPUESTO

Recirculacion de

Prevencion y Control Agua

63

COSTOS

$600.000

$ 40.000

$ 60.000

$200.000

VOLUMEN
GENERADO

30 L/s

SEGUIMIENTO

Y MONITOREO

Interventoria
Ambiental

Interventoria

Ambiental

Interventoria
Ambiental

Interventoria
Técnica /
Ambiental

RESPONSABLE

Operador de la

estacion
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RESIDUO

Aguas de

escorrentia

Drenaje de

Tanques

Borras

Lodos

TIPO DE MEDIDA

Prevencion y Control

Prevencion y Control

Prevencion y Control

Prevencién y Control

7.2.2.2 Manejo de residuos

SISTEMA DE
TRATAMIENTO
PROPUESTO

Trampa de Grasas

Trampa de Grasas

Cuarto de lodos

para secado

Cuarto de lodos

para secado

VOLUMEN
GENERADO

1.0L/s

3.000 gls/afo

0.82 m*/afio

0.50 m*/mes

RESPONSABLE

Operador de la

estacion

Operador de la

estacion

Operador de la

estacion

Operador de la

estacion

Tabla No. 17. Manejo de residuos generados en la Estacion de Servicio “Servicentro El

Proveedor”-

RESIDUO

Envases

Vacios

Cajasy

Cartones
Baterias

Filtros

TIPO DE
MEDIDA

Almacenamiento

Almacenamiento y

recicladores
Almacenamiento

Almacenamiento

ORIGEN

Servicios a

vehiculos

Empaques

Vehiculos

Vehiculos
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LOCALIZACION SITIO
DE DISPOSICION
FINAL

Compafiia Operadora

Recicladores

Compafiia Operadora

Compafiia Operadora
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RESIDUO

Aceites

Usados

Basuras y
Otros

LOCALIZACION SITIO

TIPO DE 5
ORIGEN DE DISPOSICION
MEDIDA
FINAL
Almacenamiento en o ] »
Actividades varias Compafiia Operadora

canecas

Almacenamiento en

Operacion estacion | Empresa de aseo del sector

canecas

7.2.2.3 Prevencion de derrames / filtraciones

Tabla No. 18. Equipos e instalaciones de seguridad

FUNCION

Tanques

Tuberias

Bocas de Llenado

Surtidores
Bocas de Medicion

Bomba Sumergible
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DESCRIPCION EQUIPO

Tanques en Fibra de Vidrio con Doble

contencion

Tuberia flexible en doble contencion para
distéribucion de combustible.
Tuberia en Acero para ventiladores o desfogues

y para llenado

Splill Container OPW de doble pared Ref. IC-
4580

Dispensadores GILBARCO
Tapa OPW 12 * Ref. 104A0W (1212)
Bomba Red Jacket de 1.5 HP
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FUNCION

Pozos de Observacion o Monitoreo
Detectores de Fugas

Prevencién de Sobrellenado

Proteccion contra impacto en Dispensadores
Proteccion de Mangueras

Detectora de baja Presion en Tuberias

Contencion de derrames en superficie (rejillas,
pavimentos en islas/otros)

Proteccidn de surtidores contra colision

Equipo de control de inventarios

Otros
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DESCRIPCION EQUIPO
3 Pozos de Monitoreo
Detectores por presion
Valvula de Flotador OPW 53 VM
Valvula de Corte OPW 10 BMC58
Breakaway OPW 66(0075)
Detector de Fugas

Rejillas perimetrales para accesos, trampa de
grasas, placas de concreto en zona de islas,
sobre bateria de tanques y en punto de

descargue.

Islas en concreto enmarcadas en lamina

metalica.
Medicién manual, aforo de tanques.

Parada de emergencia para bloqueo del sistema

eléctrico de los dispensadores.
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Tabla No. 20. Procedimiento a seguir durante la operacién de la estacion

SEGUIMIENTO Y

PROCEDIMIENTO DESCRIPCION COSTOS
MONITOREO
Control de Inventarios Manual Diario $500.000
Anual
Segun
rocedimiento
Llenado de Tanques P ] Diario $400.000
operacional de la Anual
Compafiia.
Inspeccion de Pozos de
P ] Inspeccion Visual Trimestral $ 1;000-000
Monitoreo Trimestral
Inspeccion de Equipos de
P - | p, Inspeccién Visual Permanente $40.000
contencion secundaria mes

Toma de muestra

Control de Efluentes manual y analisis Cada dos afos $ 800-009
) Cada dos afios
de laboratorio

Mantenimiento de Limpieza y drenaje
P y J Mensual $ 200.000
separadores/trampa de grasas manual Mensual
Mantenimiento Limpieza y drenaje ) El costo anterior
§ Quincenal )
desarenadotes/rejillas y otros manual lo incluye

Pruebas de Tanques y

Tuberias:
De acuerdo a
-Tanque 1 .
N°. De Acta* Resolucion 1170 del -
-Tanque 2
DAMA
-Tanque 3
-Tuberias

*Copia de las actas de las pruebas realizadas a los tanques y tuberia que seran remitidas a la
autoridad ambiental tan pronto la estacion de servicio entre en operacion.
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Control de ruido

Tabla No. 20. Método de control de ruido

METODO DE SEGUIMIENTO Y

AREA EQUIPO COSTOS
CONTROL MONITOREO
Generacion ) Compartimiento $ 13.000.000
) Planta Eléctrica ) Mensual
Eléctrica atenuador de ruido* Anual

* Compartimiento atenuador de ruido: Lugar que se insonoriza mediante ldminas de fibra de vidrio,
las cuales minimizan los niveles de ruido.
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8. APORTES A LA EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DE
REMODELACION.

La responsabilidad integral consiste en el seguimiento de productos desde que se originan hasta que
se eliminan. Es un concepto actualizado, que pretende poner en relevancia la necesidad de adquirir
un compromiso por parte del productor, transformador y usuario, sobre el destino de sus productos

y residuos.

Para el caso del presente plan de manejo ambiental se ha querido adelantar en esta materia y por lo
mismo se proponen los siguientes formatos de responsabilidad integral para ser diligenciados antes,
durante y después de la entrega de los residuos producidos en la estacion de servicio. Nétese que,
aunque el presente plan de manejo ambiental se realiza para la remodelacion, los formatos
propuestos tienen vigencia también para la operacion (y eventual desmantelamiento) del

“Servicentro El Proveedor”.

Para ser diligenciado al interior de las instalaciones de la estacion de servicio “Servicentro El
Proveedor”, debe haber una persona encargada de realizar el seguimiento a todos los residuos
generados, pero los formatos seran diligenciados por los directos responsables, ya sea la empresa

constructora o la empresa destinataria.

El formato debe ser llenado el dia de la entrega de los residuos a la empresa encargada de su
tratamiento. Debe especificarse el origen del residuo, pues ayuda a establecer las caracteristicas del

mismo.

El transporte o recoleccion del residuo lo puede realizar la misma estacion de servicio o la empresa

que recibio el residuo, por eso debe aclararse quien lo va a realizar.

La caracterizacion del residuo debe realizarse antes de manipular estos mismos, para asegurar el
conocimiento sobre las medidas de seguridad y cuidados por parte de todos los empleados
involucrados directa o indirectamente. Se adjunta el formato No. 1.
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Formato No. 1. Responsabilidad integral para el manejo de residuos en la estacion de servicio

“Servicentro El Proveedor™.

Fecha de entrega del residuo: Hora:

Residuo a manipular:

Origen del residuo:

Etapa del proyecto: Remodelacion Operacion

Responsable(s) de su manipulacion:

Cantidad aproximada de residuo:

Destino del residuo

Transformacion Disposicion final

Reutilizacion Reciclaje

Costo:

Compafiia destinataria:

Teléfono: Direccion:

Responsable del transporte o
recoleccion del residuo (indicar companiia):

Caracterizacion del residuo

Inflamable Explosivo

Toxico Corrosivo Otros

Precauciones para su manipulacién

Utilizar proteccion personal

Utilizar envases / contenedores rotulados

Requiere de aislamiento

Tipo de envase o contenedor requerido (si aplica)

Canecas Bolsas Otros ¢ Cual?

Otras precauciones y recomendaciones:

¢Se dio a conocer estas caracterizaciones y recomendaciones a los responsables de la
manipulacion del residuo antes de tener contacto con él? Sl NO

¢ Se verificé el uso del equipo de proteccion personal requerido? Sl NO

Observaciones:
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Los formatos No. 1 y No. 2 se convierten en un acta de compromiso, como documento legal, donde
se establecen responsables y donde se hacen aclaraciones que ayudan para el cumplimiento de la

politica de responsabilidad integral de la estacion de servicio “Servicentro EI Proveedor”.

El formato No. 2, funciona como seguimiento hasta la disposicion final de los residuos, parte
fundamental de la responsabilidad integral. Sera un requerimiento para el posterior uso de los
servicios. Se asume que este formato es diligenciado con toda la honestidad y transparencia del
caso, asi mismo la estacion de servicio “Servicentro El Proveedor” realizara visitas o inspecciones

esporadicas cuando sus residuos sean tratados para asegurar la veracidad del tratamiento.

Formato No. 2. Responsabilidad integral para manejo de residuos por fuera de las

instalaciones de la estacion de servicio “Servicentro El Proveedor”.

Apreciado transformador, reciclador o dispositor final; la Estacion de Servicio "Servicentro El
Proveedor", como parte de su politica de responsabilidad integral, exige de ustedes un informe sobre el
estado, tipo de tratamiento y situacion final de los residuos entregados por parte nuestra. Agradecemos

su pronta respuesta, esta se hara necesaria para futuros usos de sus servicios.

NOMBRE DE LA EMPRESA:

Residuo recibido:
Fecha de recibo:

Hora de recibo:

Tipo de tratamiento:

Cantidad aproximada de residuo:

¢ Sus operarios conocen y cumplen las normas de seguridad?
Sl NO

Destino final del residuo tratado:

Medidas de aseguramiento de prevencion, mitigacién o control de impactos por el uso
o disposicién final del residuo tratado
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La estacion de servicio “Servicentro EI Proveedor” no puede ir mas alla de estas actividades, ya que
no es su obligacion ni tampoco es su derecho. Las visitas e inspecciones seran realizadas con previo
consentimiento de las empresas contratadas. Una negacion sin embrago podra causar el no uso de

los servicios.

El siguiente formato es una de las herramientas necesarias para hacer el seguimiento de las

condiciones de instalacion de los tanques nuevos.

El objetivo de este, es evaluar las condiciones iniciales de los tanques recibidos. Seguir con todas

las recomendaciones asegura una correcta instalacion y la importancia ambiental de esto incluye:

e Asegurarse que no haya fisuras para que no haya migraciones de combustible hacia agua o
suelo, evitando la contaminacién. Las fisuras pueden afectar cualquier etapa del ciclo de
vida del tanque, no solo la instalacion, y una situacion no deseada podria tener grandes

costos econdmicos y ambientales.

e Una correcta instalacién segura que no haya rebote de los tanques por flotacion en agua, o

que no haya una caida que genere una fisura. Asi se ortega la seguridad de los empleados.

e La exigencia de este formato asegura que quede por escrito quien fue el responsable de tan

inspeccion de esa manera es mas probable asegurar un compromiso de los encargados.
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Formato No. 3. Requisitos minimos que debe cumplir una instalacion apropiada de tanques

subterraneos.

Revisado Fecha

ACTIVIDAD Visto Bueno
por

DESCARGA DEL TANQUE
1. Detectar orificios o signos de ruptura, corrosion o esfuerzos, etc. en el tanque. [ 1
2. Revisar el lugar de almacenamiento y eliminar los elementos cortopunzantes que [ 1]
puedan dafiar el tanque.
3. Presenciar las pruebas de hermeticidad que se deben desarrollar antes de la instalacion [ 1
del tanque, documentando resultados y procedimientos seguidos.
4. Presenciar la ubicacion final del tanque en la excavacion. Inspeccionar los mismos [ 1
aspectos queen 1y 2.
EXCAVACION
1. Inspeccionar la excavacion completamente verificando tamafio, profundidad, ancho y [ 1
largo, pendientes de las paredes, anclajes, y geometria en general de la excavacion.
2. Obtener informacion sobre la profundidad y las fluctuaciones del nivel de agua [ 1

subterranea. Inspeccionar la excavacion en bisqueda de sefiales de niveles de agua
subterraneos altos (agua empozada en la excavacion). Notificar si se encuentran suelos

inestables.

3. Presenciar la instalacion de la contencién secundaria.

[ ]
4. Verificar la instalacion de los anclajes, o entibajes de la excavacion. [ ]
5. Revisar espesores, distribucién y caracteristicas del material de relleno (no corrosivo, [ 1

poroso, homogéneo)

RELLENOS

1. Monitorear la colocacién del relleno garantizando que este brinda un soporte uniforme [ 1
al tanque. Garantizar que no existen vacios en las capas de relleno. Supervisar la

compactacion de los rellenos.

2. Supervisar que el relleno soporta uniformemente las lineas de conduccion y las cajas de [ 1]
contencion. Supervisar las labores de compactacion.

3. Presenciar las pruebas de estanqueidad finales tanto para el tanque como para las lineas [ 1
de tuberias antes de que sean completamente cubiertas por los rellenos y sean puestas en

uso

4. Supervisar la colocacion del relleno final.

[

TUBERIAS Y EQUIPOS ASOCIADOS

1. Supervisar la instalacion de tuberias, valvulas, uniones, bombas, y deméas equipos [ 1]
asociados al tanque y a la contencidn secundaria.

2. Presenciar la prueba y calibraciones de estos equipos. [ ]

REPARACIONES

1. Anotar separadamente cualquier anomalia que se presente durante la instalacion del [ 1]
tanque, y los procedimientos que se siguieron para las reparaciones del caso.

CERTIFICACIONES

1. Entregar al duefio de la estacion todos los certificados de disefio y de pruebas [ 1]

ejecutadas.

PLANOS

1. Entregar al duefio de la estacion los planos finales de construccién de la estacién, en [ 1
donde se muestre la localizacion y caracteristicas de cada tanque instalado. Anotar
cualquier recomendacion especial para el manejo y operacion de los sistemas asociados.

Se debe asegurar que este formato sea correctamente diligenciado ya que debe ser responsabilidad

del director de obra, debe hacer parte de los reportes presentados ante el duefio u Open dealer, el

constructor y el interventor.
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9. DISCUSION DE RESULTADOS

Tras identificar y evaluar los principales impactos ambientales generados por la actividad,
relacionar los equipos e instrumentos disponibles para su mitigacion y establecer las necesidades de
la Estacidn de Servicio se logro establecer que la formulacidn de este Plan de Manejo Ambiental no

solo era viable sino ademas necesaria.

El Plan de Manejo Ambiental que aqui se presenta contiene las medidas de prevencion y control de
impactos ambientales para hacer que las actividades de remodelacion se hagan bajo los pardmetros
técnicos necesarios a la vez que respeten las indicaciones y exigencias descritas por las autoridades

ambientales a través de los términos de referencia y la guia ambiental del sector.

Se convierte por esto en una herramienta de gestion y planeacién ambiental que dirija los modos de
actuar de los actores directos del proyecto de remodelacion para que se maneje de la mejor manera

beneficiando tanto a la compafiia como a la comunidad, al asegurar practicas ambientalmente sanas.

El aporte de este proyecto de investigacion al conocimiento, es resaltar la importancia de las
Estaciones de Servicio frente al impacto ambiental negativo que generan durante su remodelacion,
como son el ruido, residuos contaminados (suelos y borras), residuos sélidos (polvo) y residuos

liquidos (agua utilizada en el lavado de pisos y equipos).

Segln la normatividad ambiental que rige a la actividad de las Estaciones de Servicio en Bogota,
los Estudios de Impacto Ambiental y los Planes de Manejo son ahora actividades de caracter
voluntario. Eso hace que las condiciones para presentarlos sean muy flexibles y que su formulacién
no sea tan rigurosa. Para quienes hagan parte de este sector de servicios y no tengan una conciencia
0 conocimiento ambiental como para resaltar la relevancia de estos estudios, pueden verlos como
innecesarios. Los Planes de Manejo Ambiental para la remodelacién de Estaciones de Servicio
deberian ser considerados obligatorios debido al alto impacto que puede generar este tipo de obras

si no son controladas de la manera adecuada.
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Los impactos generados por la remodelacién de una Estacion de Servicio pueden ser de altisimo

riesgo y muy contaminantes si nos son manipulados a tiempo y de la forma correcta.

Los términos de referencia expedidos por el DAMA para la formulacion de Planes de Manejo
Ambiental, en casos de remodelacion de Estaciones de Servicio presentan una serie de falencias que
pueden dejar algunos aspectos ambientales sin controlar. A pesar de que la normatividad tiene
exigencias estrictas en cuanto a manejo de los residuos contaminados 0 impregnados con sustancias
peligrosas, como los hidrocarburos, los términos de referencia no exigen al evaluador ser estricto ni

explicito en cuanto a la manera es que se van a manipular los residuos.
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CONCLUSIONES

Una vez realizada la evaluacion ambiental de la Estacién de Servicio “Servicentro El Proveedor”,
del componente hidrico, componente suelo, componente bidtico, componente atmosférico y los
componentes socioecondémico y cultural, se puede concluir que la estacion de servicio no produce
impactos negativos frente al medio ambiente, ya que la remodelacién va a contar con instalaciones
de ultima tecnologia en cuanto a sus equipos y accesorios. Dichos equipos a utilizar, como lo son
los tanques de almacenamiento de combustible y las tuberias de distribucion (principales causantes
de contaminacion), se encuentran en armonia con el medio ambiente, ya que por sus materiales de
fabricacion los hacen ser mas resistentes en cuanto a rupturas, fisuras e incrustaciones y sobretodo a
los procesos de cimentacion que sufren los tanques de almacenamiento en cuanto a las tuberias se

refiere, por ser estas fabricadas en fibra de vidrio lo cual las hacen ser flexibles.

En cuanto a la matriz de zonificacion del area del proyecto que se realizo, se puede decir que dicha
matriz no cumple a cabalidad para realizar una evaluacién apropiada frente a los recursos naturales
gue se ven involucrados por las acciones antrdpicas (obras civiles). Por dicha inconsistencia se
propone que el DAMA utilice la matriz de Leopold o la matriz de Batelle en sus términos de
referencia, ya que estas matrices indican las interacciones potenciales entre las actividades y el
entorno, y proporcionan respuestas a preguntas, tales como: ¢;afecta la exploracion la calidad del
agua? (respuesta: si, por los derrames de hidrocarburos). Es por esto que con las matrices
mencionadas anteriormente es poco probable gque se pasen por alto los impactos ambientales, como

se pueden pasar por alto en la matriz propuesta por los términos de referencia del DAMA.

Es muy importante resaltar que los términos de referencia elaborados por el DAMA inculcan a las
estaciones de servicio que entran en proceso de remodelacion, a que realicen una descripcion
detallada de los equipos y accesorios que cuentan antes de iniciar con el proyecto, asi mismo,
realizar una descripcion de las medidas a tomar frente a los residuos generados, como caso
particular es el suelo contaminado, el cual debe entrar en proceso de biorremediacion, monitoreado

conjuntamente por la autoridad ambiental competente y la compafiia operadora.
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En el momento que se respeten las medidas de mitigacion, compensacion y control propuestas en el
plan de manejo ambiental para la Estacién de Servicio “Servicentro El Proveedor”, los impactos
generados por la remodelacién pueden minimizarse de manera que puedan ser considerados

despreciables y maximicen asi los beneficios para la comunidad y el medio ambiente.

Finalmente, los formatos propuestos dentro del marco de la responsabilidad integral se convierten
en herramientas de gestion que comprometen a los responsables del proceso de remodelacion en
todas sus etapas. Hace que los procesos dejen de ser una responsabilidad de una sola parte, que

guede documentado y que genera compromiso entre los involucrados.
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RECOMENDACIONES

Una de las recomendaciones en este sentido seria incluir como requerimiento una lista que
relacionara cada uno de los residuos a manipular con su origen, caracteristicas, tipo de manejo,
transformacion, reutilizacion o disposicion final y los responsables de cada una de estas para que asi
guedara claro, de forma explicita, qué va a pasar con los residuos. Con esto estariamos asegurando
una responsabilidad integral que hiciera un seguimiento de las condiciones de los residuos
producidos mas alla de las manos de quien los produce. Esta es un compromiso ambiental que no
solo es importante por su efectividad sino que ademas es un concepto actualizado que responde con
mayor exactitud a las exigencias de un mundo cambiante, cada vez con mayor interés por mantener

un ambiente sano.
Las Estaciones de Servicio generan principalmente emisiones evaporativas; residuos liquidos con
contenidos de aceites y grasas, sélidos e hidrocarburos; y residuos solidos, en especial aceites

usados, lodos y elementos contaminados con aceite.

Prevencion de la Contaminacién

Procedimientos Operacionales Generales

Prevencion de las pérdidas
Segregacion de los flujos de residuos
Medidas de procedimiento

Directrices para el personal

O O O O O

Responsabilidades

Medidas Preventivas Especificas

o Prevencion de derrames: proteccion contra derrames, proteccién contra sobrellenado,

deteccion de fugas
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Los contenedores de aceite vacios pueden ser utilizados para recolectar y almacenar los
fluidos a base de hidrocarburo que se usan en los automoviles

Las piezas metélicas u otras piezas que han estado en contacto con lubricantes, deben ser
almacenadas en contenedores cerrados

El almacenamiento de los residuos debe estar en &reas cubiertas para prevenir la humedad

y las filtraciones

Para Aceites Usados

Nunca se debe disponer los aceites usados con la basura domiciliaria, en los sistemas de
alcantarillado o en tierra

No usar aceite usado para controlar el polvo

Almacenar y rotular adecuadamente

Mantener los contenedores de aceites en buen estado para evitar pérdidas

Las medidas de prevencidn especificas, con caracter de recomendacion, son:

0 Segregar los diferentes residuos con contenidos de aceites, y segregar de otros

residuos
Reciclar
Educar al consumidor para realizar los cambios de lubricantes cuando es necesario y

no prematuramente.

Para lavado de vehiculos

0 Separar los residuos liquidos del &rea de lavado de automoviles, de los residuos

liquidos proveniente del lavado de pisos

o En los sistemas automaticos de lavado, se debe minimizar los residuos mediante

sistemas de recuperacion de agua por filtracion y eliminacion de solidos.
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Control de la Contaminacién

Para el control de las emisiones generadas, existen métodos de control en el mercado, para:
emisiones evaporativas en la carga de combustible; residuos liquidos; y aguas de lavado de
automoviles, tanto tratamientos como recirculacion con cero descarga. La eleccion de los sistemas

de tratamiento, dependera de las condiciones especificas de cada estacion de servicio.

Sequridad Salud Ocupacional

0 Mejorar las medidas de seguridad, con un mayor control del procedimiento de operacion

de las estaciones de servicio.

Consideraciones Generales

0 Las estaciones de servicio deben reforzar su conocimiento y manejo de los problemas
ambientales, especialmente en lo referente a liquidos y solidos.

o EIl manejo ambiental de los residuos solidos dentro de los recintos, debe ser implementado
en el corto plazo.

0 Los sistemas de control implementados deben ser operados y mantenidos adecuadamente.

0 Laentrega de residuos a terceros para su disposicion, debe estar reglamentada de acuerdo

a las disposiciones legales vigentes.
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GLOSARIO

Aceite Usado: todos los aceites industriales lubricantes con base mineral o sintética, que se hayan
vuelto inadecuados para el uso que se les hubiere asignado inicialmente. Se trata de aceites usados
tales como aceites minerales lubricantes o provenientes de motores de combustién, turbinas y
sistemas hidraulicos. Estos aceites son clasificados como Residuo Peligroso por el anexo |
numerales y8 e y9 del Convenio de Basilea, ratificado por Colombia mediante la Ley 253 de enero
9 de 1996.

Boquerel: dispositivo para controlar el flujo de combustible durante las operaciones de llenado.
Borra: son una combinacion entre agua, combustible y sedimento que se deposita en la parte
inferior de los tanques de almacenamiento y que debe ser retirado en el momento que los tanques
sean evacuados de las estaciones de servicio y puestos en la zona de land farming.

E/S: estacién de servicio.

Land farming: pista donde se realiza el proceso de biorremediacion de suelos y borras

contaminadas, provenientes de las estaciones de servicio.

Manhole: se refiere a “boca de visita” o incluso “alcantarilla” en cuanto al tema de estaciones de

servicio se habla, pero en también es conocido como “registro” 0 pozo de visita”.

Open Dealer: son aquellas estaciones de servicio que no pertenecen a las compafias operadoras

sino a personas naturales o a empresas.

Surtidor: Equipo de medicién disefiado para abastecimiento de combustibles liquidos a vehiculos a

motor, con sistema de control de volumen y precio.
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Spill container: es un contenedor de derrames, el cual es utilizado en el momento en que los

carrotanques llenan de combustible los tanques de almacenamiento.

Swing joint: las uniones tipo swing joint, se refiere a codos enterrados.

Tanque bicompartimentado: aquellos tanques de almacenamiento de combustible que estan

divididos en dos partes (en su interior), pues sirven para introducirles dos productos diferentes en su
interior sin que estos se mezclen.
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