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1. OBJETIVO

Orientar la administraciéon general de la interfaz del Observatorio Ambiental de Bogota
(OAB) de la Secretaria Distrital de Ambiente, mediante los médulos del sistema de Gestion
de Indicadores de la plataforma Arrow, para la gestion de metadatos, de indicadores, de
auditoria, configuracion y médulo de auditoria, con el fin de garantizar el uso adecuado y la
correcta actualizacion del OAB.

2. ALCANCE

Esta guia inicia con la contextualizacion general del OAB y del sistema de gestién de
indicadores Arrow, continua con las acciones desarrolladas y registradas para la gestiéon de
metadatos, indicadores, la asignacién de usuarios y de roles en el marco de la
administracion de la plataforma y finaliza con la descripcion de las actividades a realizar en
el médulo de auditoria.

3. DEFINICIONES/GLOSARIO

ARROW: sistema creado por la Secretaria Distrital de Ambiente, disefiado para facilitar la
gestion de indicadores. Este sistema permite a los delegados y al equipo del OAB acceder
a él para llevar a cabo eficazmente los procesos relacionados con la administracion de
indicadores.

INDICADOR: parametro o valor, que brinda informacidon cualitativa o cuantitativa,
conformada por uno o varios datos, constituidos por percepciones, numeros, hechos,
opiniones o medidas, que permiten seguir el desenvolvimiento de un proceso y su
evaluacion, y que deben guardar relacién con el mismo.

INDICADOR AMBIENTAL: parametro o valor que proporciona informacién sobre el estado
del medio ambiente, describe dicho estado o se refiere a este. Este indicador es una
expresion cuantitativa o cualitativa por medio de la cual, se puede representar la calidad
ambiental de un componente o elemento ambiental, o el grado de afectacién causada al
sistema ecoldgico o alguno de sus componentes estructurales, ya sea de forma individual
o0 sinérgica. Los indicadores ambientales se definen segun la Resolucion MADS No. 0667
de 2016 como aquellos que estan orientados a monitorear los cambios en la cantidad y
calidad de los recursos naturales renovables y el medio ambiente, y la presion que se ejerce
sobre ellos como resultado de su uso y aprovechamiento.

METADATO: contenido de la ficha técnica del indicador, donde se informa la descripcion
general y especifica, asi como las variables del indicador y la normatividad asociada.

SISTEMA AMBIENTAL DEL DISTRITO CAPITAL (SIAC): es el conjunto de orientaciones,
normas, actividades, recursos, programas e instituciones que regulan la gestion ambiental
del Distrito Capital. Dentro de la normatividad en la que se enmarca se encuentra el Decreto
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Distrital 322 de 1992, el Acuerdo Distrital 19 de 1996 y el Acuerdo Distrital 248 de 2006. EI
SIAC lo integran las entidades distritales que directa o indirectamente tienen injerencia y/o
responsabilidades misionales en la gestion ambiental de la ciudad.

4. CONTEXTO GENERAL*

El Observatorio Ambiental del Bogota (OAB) es un instrumento de planeacion Ambiental?
gue permite la democratizacion de la informacién ambiental del Distrito Capital, haciéndola
accesible a todos los sectores de la poblacién, a través de herramientas de software libre y
de facil acceso, promoviendo la gestion del conocimiento, la investigacion, la participacion
ciudadana, proporcionando informacién basica e indicadores sobre el estado ambiental de
la ciudad y sobre la respuesta institucional a desafios (metas) ambientales, propiciando un
escenario mediante el cual la comunidad puede estar mas y mejor informada, y cualificar
sus procesos de participacion en la gestibn ambiental, lo que trasciende en mejores
apuestas y toma de decisiones para la ciudad.

A partir de esta herramienta se promueve la cultura de la informacién, desde la calidad,
oportunidad y pertinencia, reduciendo las dificultades de acceso y uso de esta,
respondiendo al principio 10 de la Declaraciéon de Rio sobre el Medio Ambiente y el
Desarrollo de 1992, que establece: El mejor modo de tratar las cuestiones ambientales es
con la participacion de todos los ciudadanos interesados, en el nivel que corresponda. En
el plano nacional, toda persona debera tener acceso adecuado a la informacion sobre el
medio ambiente de que dispongan las autoridades publicas, incluida la informacién sobre
los materiales y las actividades que encierran peligro en sus comunidades, asi como la
oportunidad de participar en los procesos de adopcién de decisiones. Los Estados deberan
facilitar y fomentar la sensibilizacion y la participacion de la poblacion poniendo la
informacién a disposicibn de todos. Deberd proporcionarse acceso efectivo a los
procedimientos judiciales y administrativos, entre éstos el resarcimiento de dafios y los
recursos pertinentes.?

El OAB, es el resultado de un proceso de largo aliento, planificado y constante, liderado por
la Secretaria Distrital de Ambiente (SDA), que inicia en 2006, con la conceptualizacién y
Disefio Metodoldgico de la herramienta, a través de un convenio con el Instituto de Estudios
Ambientales (IDEA) de la Universidad Nacional de Colombia, seguido en 2008 con el
desarrollo e implementacion de plataforma informatica en convenio con la Universidad
Militar Nueva Granada, logrando en diciembre de 2009 su lanzamiento oficial en el sitio web
http://oab.ambientebogota.gov.co/, momento desde el cual y por 11 afios sin interrupcioén,
ha puesto a completa disposicion de la ciudadania, de la academia y del mismo estado,
indicadores, documentos e investigaciones asociados con el estado ambiental de Bogota,
los cuales se actualizan constantemente.

1 Direccién de Planeacion y Sistemas de Informacién Ambiental - Secretaria Distrital de Ambiente. Documento Técnico de Soporte.
Observatorio Ambiental de Bogota (OAB) agosto 2019

2 Decreto Distrital 509 de 2009, por el cual se adopta el Plan de Accién Cuatrienal Ambiental PACA del Distrito Capital 2009

- 2012 y se dictan otras disposiciones. Articulo 3°. Modificase el articulo 17° del Decreto 456 de 2008, el cual quedara asi: "Articulo 17°. De los
instrumentos de planeacién ambiental del Distrito Capital.

3 Declaracién de Rio sobre Ambiente y Desarrollo
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Este instrumento es una herramienta de consulta permanente por las instituciones
distritales, entes de control, academia, centros de investigacion y periodismo, asi mismo,
ha proporcionado un espacio de interaccion directa con la comunidad.

La administracion de la plataforma desde su lanzamiento hasta marzo de 2016 se realiz6 a
través de Colnodo* y a partir de abril de 2016, por voluntad de la administracion 2014 -
2020, se estructura la apuesta de administrar integral y directamente la plataforma del OAB
desde la entidad y no a través de un tercero, permitiendo la apropiacion y el fortalecimiento
de la herramienta desde el interior de la Secretaria Distrital de Ambiente.

Esta guia aborda los modulos del sistema Arrow para la administracion general del OAB,
en donde se explica el modo de ingreso, la creacion, edicion y actualizacion de metadatos
e indicadores.

4.1 ;QUE ES EL OAB?

El Observatorio Ambiental de Bogota (OAB) es un espacio virtual que permite conocer a
través de indicadores ambientales el estado y la calidad del ambiente en Bogota, asi como
los resultados de la gestion desarrollada por varias entidades del Sistema Ambiental del
Distrito Capital (SIAC) frente a problemas ambientales; esto se realiza a través de
indicadores con los cuales se analiza y se evalla la gestion y el avance en los temas
ambientales estratégicos de la ciudad.

El Observatorio Ambiental de Bogotéa es la expresion del Sistema de Indicadores de Gestidn
Ambiental (SIGA) de Bogota D.C., en desarrollo del Articulo 16 del Decreto Distrital 456 de
2008, por el cual se reforma el Plan de Gestion Ambiental del Distrito Capital y de los
indicadores basicos de seguimiento exigidos en el Acuerdo Distrital 67 de 2002.

Mediante el Decreto Distrital 681 del 30 de diciembre de 2011 se adopta el Observatorio
Ambiental de Bogot4, D.C., como sistema oficial de reporte y divulgacion de la informacion,
estadisticas e indicadores ambientales que producen las entidades de la Administracién
Publica Distrital.

4.2 NATURALEZA DEL OAB

Su naturaleza es por principio participativa por lo que para su operacion se requiere el
compromiso de la administracion distrital, el SIAC, las instituciones que generan
informacién, el sector privado, la academia, las Organizaciones No Gubernamentales y las
comunidades.

A través del observatorio se orienta y facilita la planeacion, formulacién y ejecucién de
programas y proyectos que tienen como objetivo mejorar la calidad ambiental de la ciudad.

4 Colnodo es una organizacién sin animo de lucro, fundada en 1994, que tiene como objetivo facilitar y mejorar las comunicaciones y el
intercambio de informacién entre las organizaciones colombianas en el &mbito local, nacional e internacional a través de redes electrénicas de
bajo costo en temas como derechos humanos, género, gobierno en linea, democracia y participacién ciudadana, desarrollo sostenible,
democratizacién del conocimiento, inclusién digital y uso estratégico de tecnologias de informacién y comunicacién para el desarrollo.
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4.3 OBJETIVOS DEL OAB

¢ Facilitar el entendimiento de la interaccidn entre los procesos ambientales, sociales, y
economicos, mediante el suministro de informacion cuantitativa en forma de
indicadores. Estos procesos deben ser relevantes para el desarrollo sostenible de la
ciudad, de tal forma que puedan incidir en la toma de decisiones.

e Ofrecer alos usuarios un conjunto de variables relevantes para el analisis del desarrollo
de la Capital, actualizado frecuentemente y presentado a través de una plataforma web.

e Contribuir al monitoreo y evaluacion de la gestién y de la efectividad de las politicas de
Gobierno de la Administracion Distrital.

e Apoyar el proceso de planificacién y gestion de la ciudad a través del suministro
permanente de informacion.

e Apoyar el seguimiento del Plan de Desarrollo Distrital, Planes Ambientales Locales, Plan
de Gestibn Ambiental y otros instrumentos de planeacion ambiental.

e Ampliar la capacidad de participacion ciudadana en los programas y proyectos
ambientales.

e Socializar la informaciéon entre todos los sectores ciudadanos a través de indicadores

e Apoyar iniciativas que lleven al establecimiento de un mecanismo agil y eficaz de
difusion de la informacion.

e Apoyar de forma permanente la gestibn y desempefio de la Secretaria Distrital de
Ambiente en el cumplimiento de las metas ambientales.

¢ Facilitar el suministro permanente de la informacion para que ésta trascienda con sus
resultados a las comunidades y ciudadanos, e incida sobre la validacion objetiva de las
politicas, los programas y proyectos ambientales.

5. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION DEL OAB

A continuacién, se presenta de manera general las actividades a realizar en el sistema de
gestion de indicadores Arrow para la administracion general de la plataforma que soporta
la operacion del OAB.

5.1 ;: QUE ES ARROW?

El sistema de gestion de indicadores denominado Arrow, es una plataforma tecnol6gica
adaptativa, a través de la cual se gestiona la informacién de los indicadores del Observatorio
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Ambiental de Bogota (OAB). En este sistema cada delegado cuenta con un usuario con el
cual puede cargar los indicadores correspondientes.

5.2 GESTOR DE ADMINISTRACION GENERAL

Para ingresar al sistema Arrow que contiene el médulo de administracion de metadatos,
indicadores y parametros del observatorio, abra la ventana de su navegador y acceda a la
direccion:

| https://oab.ambientebogota.gov.co/arrow/#/login |

Se desplegara una pagina en la que se solicita su nombre de usuario y contrasefia. (Ver
Figura 1)
Figura l.Ingreso al sistema Arrow

Acceso

Ingrese a su cuenta - 7 0b$€KVa“'0RiO

& # Ambiental be Bogotd
Correo electrénico

&

Contrasena

;Recuperar clave?

Ingresar

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Este sistema permite administrar la informacién de los metadatos, indicadores, usuarios del
sistema de administracion de indicadores, parAmetros del sistema.

Por esta razén el inicio de administracion general (home) estd conformado por los
siguientes modulos:

Gestion metadatos: modulo para la administracién de metadatos del OAB
Gestion indicadores: médulo para la administracion de los indicadores del OAB
Configuraciéon: modulo para la administracion general del sistema

Gestion usuarios: médulo para la administracion de los usuarios del sistema

Elingreso a los médulos depende de los permisos asignados al usuario por el administrador
del sistema.


https://oab.ambientebogota.gov.co/arrow/%23/login
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Figura 2. Inicio de administracién general
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b2 Observatorio Ambiental de Bogotd, Secretarla Distri

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

5.2.1. Médulo de gestion de metadatos

Para asegurar la comparabilidad de las estadisticas producidas a lo largo del tiempo y en
diversos territorios, y a la vez, para garantizar que los usuarios puedan utilizarla e
interpretarlas como corresponde, cada serie estadistica debe contar con sus metadatos, los
gue a menudo cobran la forma de una ficha técnica u hoja metodoldgica, la cual debe
contener en detalle informacion sobre el concepto, la procedencia, la fuente especifica, el
método de calculo, lo que comprende y no incorpora cada serie estadistica.

Este moddulo permite la creacidon, edicion y borrado de metadatos de indicadores
(metaindicadores). A partir de estos, se pueden crear indicadores para cada una de las 20
Localidades o para el Distrito en general, La Ciudad.

En este nivel se define, entre otras caracteristicas, si un indicador corresponde a la
categoria General, Administracion, Salud Ambiental o al Plan de Acci6on Cuatrienal
Ambiental (PACA), asi como el recurso natural y/o tema al que estd asociado, segun
aplique.

En este médulo es posible crear nuevos metadatos, editar y eliminar los ya existentes.
5.2.1.1. Creacion de un nuevo metadato

Para crear un nuevo metaindicador seleccione del menu horizontal la opcién Gestion
Metadatos (Gestionar) esa opcion le llevara a la siguiente pantalla:

10
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Figura 3. Creaciéon de un nuevo metadato
¥rArrow = me Metadalos indicadones nfiguriarian g
hiscqued 2 n
1 Mceites Usados Movilizados A 7 EEH
Acuerdos de uso del suelo suscritos con campesinos de la ruralidad de Bogoté AUSCAPS - BACA & n EH
Agua Residual Tratada - finalizads ART a rd EEH
4 Agus Superfical Indicadores en Corrientes, Rio Fucha WaiFucha I4 n E
5 Agua Superfidal Indicadores en Corrientes, Rio Tunjuele WaTunjuclo Z n E
6 Agua Superfidal Indicadores en Corrientas, Ria Salitre WiCHSalitre ra n EH
7 Agua Superfidal Indicadores en Corrientas, Rio Torea W(iTorea rd n EH

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Aqui debe seleccionarse Nuevo Registro (simbolo + costado derecho superior de la
pantalla frente a usted). Se desplegara una interfaz con un formulario en el que se debe
diligenciar todo el metadato del indicador. Este formulario consta de 5 pasos:

Informacion general

Informacion especifica

Clasificacion

Valor

Normatividad

Paso 1. Datos generales se debe registrar la siguiente informacion:
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Figura 4.Formulario del metadato - Paso 1 Datos Generales

, " riberior 8 1 PMES] Premedie Anusl

Paso 1: Datos Generales

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

* Nombre: corresponde al nhombre del indicador. El nombre debe ser alusivo a lo que
representa, debe existir coherencia entre el nombre del indicador y los aspectos que
realmente cuantifica el indicador segun su formula. Se escribe el nombre poniendo cada
letra inicial en mayuscula. Ejemplo: Concentracion de Material Particulado Inferior a 10
Micras Promedio Mensual.

* Sigla: corresponde al cédigo corto de identificacion, si no se dispone de una sigla
normalizada, se usa la primera letra de cada una de las palabras que forman el nombre.
Ejemplo: Agua Residual Tratada (ART)

» Descripcioén: puede ser tan extensa como se requiera para contextualizar el indicador y
dar claridad sobre su importancia e implicaciones en la calidad ambiental, debe dar cuenta
del indicador en si y las variables que lo conforman o los datos usados para la medicion
de esas variables. Puede ampliarse con informacién de acciones o programas que tienen
gue ver con el indicador. Esta descripcion se podra visualizar en el portal OAB cuando se
seleccione la pestana “Caracteristicas” dentro del indicador (Ver Figura 5).

Figura 5.Visualizacién caracteristicas de un indicador
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»
st |

e o0

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA
Paso 2. Informacion Especifica, se debe diligenciar la siguiente informacion:

Figura 6.Formulario de metadato - Paso 2 Informacion Especifica

S»Arrow = Home Metadstos Incicadores  Configurscén

Home Home Edicion
Metadatos
Formulario de egicion de metadato Concentracin de Material Particulado Inferior 2 10 Micras 1 {PM10} Promedio Mensual Q
Indicadores
fe— Informacitn Genera nformacién Especifica i Normatividad
[ ] { ] ® { ] ®
Paso 2: Informacion Especifica
Objeto
m o ode M i L 10 micras (PH10)
a de recoleccitn de la informacion: horaria
2 de entrega de |2 INfOMMACON: MENSUa! se rEPOTta CUBtTD (4) Oas después del mes vencido, 4
Fuente bibliografica o metadato
Secretaria Disirital de Ambiente-SDA, Red de Mortoreo de Calidad del Alre de Bogots-RMCAE
¥
Paso 2 validado comectamente, puede continuar,
{

“Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Objeto: informa acerca de la razén de ser del indicador, describe puntualmente que
quiere medir y con qué fin.

Fuente bibliogréfica del metadato: indica el documento u origen de la informacion
con la cual se construye el metadato.
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Paso 3. Clasificacion, se debe registrar:

Figura 7. Formulario de metaindicador - Paso 3 Clasificacion

Paso 3: Clasificacién

23 Micrimetros (PHZ.5]

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

o Clasificacion: permite agrupar indicadores por aspectos comunes, se puede
seleccionar mas de 1:

Tabla 1. Descripcion de las tematicas para clasificacion

TEMATICA

DESCRIPCION

Acuerdo 067

Indicadores minimos de ciudad normados en el Acuerdo 67 de
2002.

Bogota Como
Vamos

Indicadores, indices, datos, variables con los que el Programa
Bogota Como Vamos hace seguimiento a temas importantes de la
ciudad.

Cambio Climatico

Cuando el indicador apunta a una variacion del estado del clima.

Control para la
calidad ambiental

Procesos técnico-juridicos necesarios para el cumplimiento de las
regulaciones gque en materia ambiental sean aplicables al Distrito.

Dato

Los datos son un conjunto de valores numerales que se observan,
registran o estiman respecto de determinada variable en algin
punto del espacio y del tiempo, que habitualmente resultan de la
aplicacion de un tipo de levantamiento estadistico (como una
encuesta o la explotacion de un registro administrativo), medicion
en terreno u otra forma de medicion u observacion.

Ecosistemas

Area geografica en donde cohabitan y se relacionan diversos seres
vivos con su entorno, como areas protegidas y humedales.

Educacién
ambiental y
participacion

Conjunto de procesos pedagdgicos que permiten la participacion
de los diferentes sectores en temas ambientales.

Estrategia Distrital

Modelo que permite articular las acciones que promueven la
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TEMATICA DESCRIPCION
de Crecimiento sostenibilidad con el desarrollo de las diferentes actividades

Verde

econdmicas que impulsan el desarrollo de la ciudad.

Fauna doméstica

“Animales pertenecientes a especies que han sido producto de
cria, levante regular o mejoramiento genético y que le han servido
incondicionalmente al ser humano, a través del tiempo”. Resolucion
2078 de 2009

Fauna silvestre

“Conjunto de organismos vivos de especies animales terrestres y
acuaticas, que no han sido objeto de domesticacion, mejoramiento
genético, cria regular o que han regresado a su estado salvaje”.
Ley 611 del 2000

Gestion Ambiental
Empresarial

Conjunto de estrategias y procesos de una empresa para reducir
sus impactos ambientales e incrementar su eficiencia.

Gestion del riesgo

“Formulacion, ejecucién, seguimiento y evaluacién de politicas,
estrategias, planes, programas, regulaciones, instrumentos,
medidas y acciones permanentes para el conocimiento y la
reduccion del riesgo y para el manejo de desastres, con el proposito
explicito de contribuir a la seguridad, el bienestar, la calidad de vida
de las personas y al desarrollo sostenible.” Ley 1523 de 2012

ICAU indice de Calidad Ambiental Urbana, en el marco del PGAU.
Un indicador se define como una funcién de una o mas variables,
Indicador que conjuntamente “miden” una caracteristica o atributo de los

individuos en estudio (Schuschny y Soto, 2009).

Indicador finalizado

Cuando por determinada circunstancia no se continte reportando
el dato segun su frecuencia.

Matriz indicadores

Matriz de indicadores estratégicos de ciudad del sector ambiente

ciudad solicitado por la Secretaria Distrital de Planeacion.
. Conjunto de acciones desarrolladas para el uso racional de los
Movilidad . o . .
: medios de transporte disminuyendo el impacto negativo en el
sostenible : ,
medio ambiente.
ODM Objetivos de Desarrollo del Milenio, vigentes hasta 2015.
Objetivos de Desarrollo Sostenible, entraron en vigencia en 2015 y
OoDS
van hasta 2030.
Indicadores, indices, variables o datos que también se reportan en
ORARBO el Observatorio Regional Ambiental y de Desarrollo Sostenible del

Rio Bogota.

Ordenamiento y
ecourbanismo

Estrategias para la proteccion y mejora de la calidad de vida en
ambientes construidos y naturales con enfoque hacia la
sostenibilidad.

Plan de Accién

Cuatrienal Instrumento de planeacion correspondiente al Plan de Desarrollo
Ambiental PACA | 2020 — 2024.
2020 — 2024
Plan Institucional | Instrumento de planeaciébn con estrategias de prevencion,
de Gestion mitigacion, correccion y compensacion de impactos ambientales y
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TEMATICA DESCRIPCION
Ambiental el cumplimiento de los objetivos del Plan de Gestibn Ambiental.
Ruido Sonido molesto.
Ruralidad Area rural.
Salud ambiental | Salud del ser humano determinada por factores ambientales.
Subindi Formula en la que se correlacionan varios indicadores en donde los
ubindice . )

datos ocupan determinado peso dentro de la misma.

Un indice compuesto es una representacion simplificada que busca
indi resumir un concepto multidimensional en un indice simple
ndice - .

(unidimensional) con base en un modelo conceptual subyacente.

Ejemplo el WQI.

Fuente: Elaboracion propia DPSIA

e Grupo de indicadores: en esta casilla se clasifica el indicador, hay 6 opciones:
General, donde se encuentran la mayoria de los indicadores, el PACA 2008-2012, el
PACA 2012-2016, el PACA 2016-2020, el PACA 2020-2024 son indicadores del Plan
de Accion Cuatrienal Ambiental de la Alcaldia comprendida en el periodo respectivo,
estara abierto el correspondiente al plan de desarrollo vigente, los demas estaran
cerrados pero disponibles para consulta; y el grupo de Salud Ambiental que
comprende los indicadores relacionados con la politica Distrital de Salud Ambiental y
gue se relacionan con el observatorio de salud Saludata de la Secretaria Distrital de

Salud.

Figura 7. Formulario de metaindicador paso 3 - Grupo de indicadores

Grupo de indicadores

General

L1

Seleccione grupo de indicadores

| General
PACA 2008-2012
PACA 2012-2016
| PACA 2016-2020
PACA 2020-2024

Salud Ambiental

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA

e Unidad de medida: da cuenta de las unidades en las que esta representado el
indicador: metros, metros cubicos, kildmetros, unidades, empresas, porcentaje, etc. Es
importante gue sea coherente con el indicador.
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Figura 8. Formulario de metaindicador paso 3 - Unidad de medida

Unidad de medida

LL3

pg/m?

Seleccione unidad -
%
| Adimensional
| Gal
Héctareas ‘
| kg
Km
KWh
+ KWh/NumPers
| Litros/dia
Litros habitante por dia ‘
| m2/habitante
m3/seg
Megavatio
mgO2/1
| Millones de metros clbicos
mm ‘
| m?
mZ
m?/(mes-usuario) -

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

¢ Recurso: permite asignar un indicador a un recurso natural y subclasificarlo en la casilla
de “Recurso especifico”.

Figura 9. Formulario de metaindicador paso 3 — Recurso / recurso especifico

Recurso

‘ Aire &

| Seleccione recurso
Agua
Aire

| Fauna
No Aplica

| Suelo

| Vegetacion

Recurso especifico

Calidad

Ak

Seleccione recurso especifico
Calidad
Ruido

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA
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¢ Tema: permite asociar el indicador a uno de los temas disponibles en el observatorio.
Figura 10. Formulario de metaindicador paso 3 — Tema

Tema

L1

Control para la Calidad Ambiental

| Seleccione tema
Cambio Climatico

| Ecosistemas
Educacién Ambiental y Participacién
Fauna Doméstica
Fauna Silvestre
Gestign Ambiental Empresarial
Movilidad Sostenible
Ordenamiento y Ecourbanismo
Plan Institucional de Gestion Ambiental
Ruralidad

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

o Tipo de Indicador: los indicadores, deben asociarse a la Metodologia Presion- Estado-
Impacto-Respuesta (PEIR), instrumento que se utiliza para analizar la presion ejercida
por el desarrollo urbano sobre el medio ambiente.

Este marco analitico procura definir y relacionar el grupo de factores que determinan las
caracteristicas actuales que influyen en el medio ambiente en cualquier nivel de agregacion
territorial (local, regional, nacional, global).

Los indicadores deben clasificarse, en indicadores de presion, (todo lo que genera

impactos), Estado (cdmo se encuentra el ambiente), Impacto (efectos asociados),
respuesta (acciones en pro de mejorar las condiciones), e interrelaciones entre los mismos.
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Figura 11. Formulario de metaindicador paso 3 - Tipo de indicador
Tipo de indicador

Calidad - Estado

L1

Seleccione tipo
Accién
Calidad

| Calidad - Presian
Efecto

| Estado
Exposicion
Gestion
Gestion - Respuesta
Impacto
Presion
Producto
Resultado

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

° Ambito: se debe seleccionar el limite perimetral del sitio, lugar, espacio o territorio,
al que se asignaran los indicadores, datos o indices segun corresponda.

Figura 12. Formulario de metaindicador paso 3 — Ambito

Ambito

Urbano

Seleccione ambito
Cabecera municipal
Distrital

Localidad

Regional

Rural

Urbano y periurbano

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA
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Paso 4. Valor, se debe registrar:

Figura 13. Formulario de metaindicador paso 4 — Valor

netadatc Concantracion de Materisl Particulado Inferior a 2.5 Micrémetros [PM2.5] Promedio Anual

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

o Tipo de grafica, es la representacion mediante la cual se espera mostrar el indicador.

Figura 14. Formulario de metaindicador paso 4 - Valor: Tipo de gréfica

Tipo de grafica

Indicadores por pericdo

Seleccione tipo de grafica

Indicadores por penodo

Lingeas

Varizbles

Variables (Barras vertical)

‘ariables por periodo

‘ariables por periodo (Barras vertical)

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA

En esta pestafia usted puede seleccionar el tipo de gréafica que debe verse para los datos

del indicador. Los tipos de graficas disponibles son:

¢ Indicadores por periodo: muestra en el eje X los periodos y, en el eje Y los valores

del indicador.
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Figura 15. Gréfico de barras en el portal OAB

2014 2015 2076 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Lineas: muestra en el eje X los periodos y en el eje Y los valores del indicador.

Figura 16. Gréfico de lineas en el portal OAB

pasm®

2015 2016 2007 2018 2019 2020 2021

Indicador

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA
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Variables: muestra en el eje X las variables y en el eje Y su valor para el tltimo periodo
registrado.

Figura 17. Gréfico de barras para indicadores con variables

6l

=

wn
=

=1

® 3

2

=

=

2008 2009 2010 2011 2013 2016 2019 2020 2021
RMPIGA . RPIGA . RCPIGA RPPIGA . RVPIGA . ROPIGA

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Variables (Barra vertical): muestra en el eje X los datos del indicador y en su eje Y
los periodos.

Figura 18. Grafico variables barras vertical
2008

2009

2010

2011

2013

2016

2019

2020

2021

m

o
o
2
&

20 25 30 35 40 45 50 55 60

RMPIGA .RPIGA .RCPIGA RPPIGA .RVPIGA .ROPIGA

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA
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e Calculo de férmula: se creara a partir de las variables del indicador, sefialando las
operaciones matematicas a que haya lugar entre ellas, sumas, divisiones, etc.

Figura 19. Formulario de metaindicador paso 4 — Valor: Célculo de la férmula

(3

Farmulario de edicion de metadsto Porcentaje de 6 por Tipo da Sactor Piblk

® L] L L

Paso 4: Valor

e

Valor Mediante Calculo con Férmula

(RAT/RGAJ*100

3 . varizbles del indicado

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA
Para definir la formula de célculo tenga en cuenta que esta no debe contener errores
matematicos. El sistema acepta los operadores matematicos basicos: +, -, *, /, (). Puede
insertar estos operadores haciendo uso de los botones correspondientes.

Figura 20. Botones de calculo

Célculo con Formula Descripcién de la Obtencion

Valor Mediante Célculo con Férmula

1 2 3
4 5 3 *
7 8 9 +

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA

23



PLANEACION AMBIENTAL

sscamabaad Guia de administracién general del sistema
AMBIENTE BOGOTI\ Arrow del observatorio ambiental de Bogota
(OAB)

Cédigo: PM02-PR14-INS1 Version: 7

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA OC

También puede utilizar los botones:
SQRT]: raiz cuadrada del nimero
IABS}: valor absoluto

borra los datos registrados en el campo férmula

punto para establecer decimales. No utilice puntos para miles o millones

Para usar las variables® en la férmula, seleccione cada una en la caja “Variables del
indicador” y presione el icono de la flecha que indica arriba, conjugar con el operador
matematico, hasta completar la operacion que representa el calculo del indicador.

Figura 21. Caja de variables

(RATj/RGA])*100 B

Variables del indicador

Metales(RMPIGA): Porcentgje de metales recolectados en el sector plblico Distrital

Plasticos(RPIGA): Porcentaje de residuos plasticos recolectados en el sector publico Distrital

Cartén(RCPIGA): Porcentaje de Carton recolectado en el sector publico Distrital

Papel(RPPIGA): Porcentaje de papel recolectado en el sector plblico Distrital

Vidrio{RVPIGA): Porcentaje de vidrio recolectado en el sector publico Distrita

Orgénicos(ROPIGA): Porcentaje Residuos Residuos Organicos Generados recolectados en el Sector Plblico Distrital, lo que se denomina Organic

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

e Descripcion de la obtencién: debe describirse la forma en la que se genera en valor:

5 Las variables se gestionan desde el listado de metadatos, se puede avanzar hasta la creacion del metadato y una vez guardado, se pueden
crear las variables necesarias antes de crear la formula.
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Figura 22. Formulario de metaindicador paso 4 — Valor: Descripcion de la obtencién

del valor

Célculo con Férmula Descripcién de la Obtencion

Descripcion de la Obtencién del Valor

Descripcion de la Obtencidn del Valor
File Edit View Insert Format Tools Table Help
€ paragraph ~IB I £2v = =

vEE L O

dx

RAT]: Cantidad de residuos aprovechables generados por tipo en un periodo de tiempo determinado. Esta variable puede tomar valores segun el tipo de material aprovechable que se esté analizando:

« Metales (RMPIGA)
« Orgdnicos(ROPIGA)
* Pldsticos(RPIGA)

* Papel (RPPIGA)

« Vidrio (RVPIGA)

« Cartén (RCPIGA)

RGAj: Cantidad total de residuos aprovechables generados en cada Entidad Publica Distrital y sus sedes de cualquier fuente sea de forma permanente o temporal, en un periodo de tiempo determinado.

J: Ao del reporte

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Paso 5. Normatividad, se debe diligenciar la siguiente informacion:

Figura 23. Formulario de metaindicador paso 5 - Normatividad.

Paso 5: Normatividad

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA

(3

En este paso se sefiala la normatividad como valor de referencia. Para verificar
cumplimiento pide sefalar la relacién de cumplimiento, si es diferente, igual, mayor, mayor

o igual, menor, menor o igual.
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Figura 24. Formulario metaindicador paso 5 Normatividad: Valor de referencia

El indicador cumple =i su valor es

Seleccione cumplimiento

seleccione cumplimiento

Mayor
Mayor o igual
hMenor

Menor o igual

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA
Se debe definir el valor referenciado segun la norma que aplique y su respectivo alcance,
considerando si es internacional, nacional o local, especificado el acto legislativo

correspondiente.

De no existir valor de referencia ni norma, se deja en blanco y se procede a guardar el
metaindicador. Una vez guardado el metadato creado quedara en la lista:

Figura 25. Lista de metadatos

3

Listado de mesadatos

e bisqueds & Bgistros p
cueed scribs con campesings de la ruralidad de Bogoti BUSCARS - PACA Act & nnn
B Cantidad de residuos peligrosos por Bpo generados en ol sector plblico distita PIGA « RESPEL At 4 nun
et o oo
0 Cantidad en klogramos de residuos de fimmaces y madicamentos vencicos FecoleCtaccs por programas posconsumo en Bogoti KM Act é nnn

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA

Opcidon de busqueda: en el listado de metadatos se generd la opcidén de busqueda para
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facilitar la interacciébn con los listados largos, se puede buscar por nombre, sigla o
descripcion. Actualmente, el registro de basqueda debe ser igual a lo consignado en el
registro del metadato, para optimizar la blsqueda, sin discriminar entre mayusculas y
mindsculas en ninguna opcion.

Figura 26. Busqueda de metadatos

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

En el icono amarillo con el lapiz (Editar registro): se puede realizar la edicion del metadato,
es decir modificar, actualizar o eliminar aquella informacién que ya no corresponda con el
indicador, por diversas razones.

En el icono rojo con la papelera (Eliminar registro): se podra eliminar el metadato. Al
seleccionar esta opcion la herramienta validara si se esta seguro de la accion, asi:

Figura 27. Confirmacién de eliminar

;Esta seguro de eliminar el registro?
1 Aceites Usados Movilizados AUM o

Eiminar registro

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Para la recuperacion de elementos de papelera debe remitirse al documento “Restauracion
de servicios”.
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5.2.1.2. Gestionar Variables

En el icono azul con simbolos matematicos (Gestionar Variables): se podran incluir y
gestionar variables por cada indicador.

Al seleccionar este icono desplegara la siguiente pagina, en ella apareceran las variables
asociadas al metaindicador, cuando existan.

Figura 28. Listado de variables

Secretaria Distrital de Ambiente

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Para crear una variable se debe seleccionar el icono [+ de nuevo registro ubicado en la parte
superior derecha, frente a usted, desplegando el siguiente formulario:

Figura 29. Formulario de creacidon de variables

3

Formulzrio de creacién de varisble del metzdato PIGARESIDUOS
indicadores

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA
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Se debe incluir:
Nombre de la variable, de acuerdo con lo que representa.

Sigla: debe ser Unica, en caso de que digite una sigla que ya exista el sistema le informara
con un mensaje en rojo debajo del campo

Orden: es la organizacion bajo la cual se desean visualizar las variables.

Unidad: da cuenta de las unidades en las que esta representada la variable: metros, metros
cubicos, kilometros entre otras.

Descripcion: describir puntualmente el alcance y representacion de la variable.

Una vez diligenciados los datos solicitados en el formulario, seleccione el botén Guardar
(icono azul con un diskette), el sistema le informara que la variable ha sido creada y la
cargara en la caja de Variables disponibles.

Una vez generadas las variables necesarias, se regresa al paso 4. Valor.

5.2.1.3. Gestidn rangos de valores

Es el dltimo boton azul del metadato E el cual se debe diligenciar en caso tal que, el
indicador cuente con una normativa nacional o distrital que establezca un limite maximo y
minimo permisible para los datos en cuestion. Si se debe agregar este valor, se debe dar
clic en + de la parte superior derecha en donde aparecera la siguiente pantalla:

Figura 30. Formulario de creacion de gestién de rangos de valores

S
£
(3

310 50 - 100 del metadato AUM

] sritie o Indeado
) X

Periodo  Variable | Varlable2  Varlable3  Valor Indicador

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA
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5.2.2. Mdédulo de gestion de indicadores

Este médulo permite la creacion, eliminacion, edicién, actualizacion de indicadores en cada
una de las localidades o para la ciudad en general.

“Los indicadores son estadisticas seleccionadas por su capacidad de
mostrar un fenébmeno importante. Los indicadores, a menudo resultan de
procesar series estadisticas en formas de agregacion, proporcion, tasas de
crecimiento (entre otras), para poder mostrar el estado, la evolucién y las
tendencias de un fendmeno que interesa monitorear. Los indicadores se
disefian y producen con el propésito de seguir y monitorear algunos
fenbmenos o conjuntos de dinamicas que requieren algun tipo de
intervencion o programa. Por lo tanto, los indicadores se intencionan desde
su origen, y requieren de un cuidadoso proceso de produccion en el que se
calibran varios criterios como la disponibilidad y calidad de informacion, la
relevancia del indicador, el aporte del indicador al Sistema de Indicadores,
entre otros.”

5.2.2.1. Creacién de indicadores

Para crear un nuevo indicador seleccione la opcién gestion de indicadores, al costado
derecho del metadato frente a usted, icono azul, desde el cual desea generar el indicador.

Figura 31. Listado de metadatos

»Arraw

(3

ntilad en k iducs de baterias pi o recolect

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA

6 Guia metodoldgica para desarrollar indicadores ambientales y de desarrollo sostenible en paises de América Latina y el Caribe, Rayén
Quiroga Martinez, CEPAL, Santiago de Chile, junio de 2009
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Una vez seleccionado aparecera el listado de indicadores asociados al metadato
seleccionado, para crear uno nuevo, seleccione el signo [+ al costado derecho frente a
usted.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA OC

Figura 32. Creacion nuevo indicador

S»Arrow = e Mets dicadores  Configura "
-

Home Listado

Metadatos
Uistado de indicadores del metadato PIGARESIDUOS
Indicadores
ione una opeion

Criteio bisqueda Registros por pagina
Reportes ! gses porpa

Auditoria

Configuracion

La Ciudad s s O B B

Mostrando 1 registres del 131 1 de un total de 1 registics existentes, pagina 1 de

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA
Una vez seleccionado, aparecera un nuevo formulario con 5 pasos:
Paso 1. Datos generales, se debe diligenciar:

Localidad: aparecera un listado desplegable en donde podras seleccionar la ciudad o una
de las 20 localidades.

Descripcion bésica: esta descripcion debe ser sencilla y puntual, precisa en lo que
representa el indicador; serd lo primero que vean los usuarios que consulten el indicador
en el portal web.

Sistema de medicion: en este punto se describe la forma en la que se obtiene el dato.
Adicionalmente encontrara:

La pestafia: activo: si un indicador esta desactivado no sera visible en el sitio, y se vera
en el listado general de indicadores como

Para que un indicador sea visible en el portal debe tener este campo marcado en Si,
estara en color verde, asi Pestaria blanca de destacar: al marcar “Si” establece
gue el indicador tenga mayor relevancia visual en la pagina de inicio del portal.

El campo Id Migracién: es el nimero dado al indicador para el proceso de migracion que
tuvo el portal web desde su gestor anterior al actual. Este campo no se debe diligenciar.

Figura 33. Paso 1. Datos generales
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3

Paso 1: Datos Generales

B I £ FEEE =~ 2 I @

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA
Paso 2. Clasificacion. Se debe diligenciar:

Cobertura del indicador: se mide en, Cabecera municipal, Cuenca Torca y Salitre, Distrito,
Localidad, Periurbano y urbano, Urbano, Zona, Area de influencia, segun aplique.

Area de recoleccién de datos: hace referencia al area en la cual se tomaron los datos.

Estrato: al que hace referencia el indicador (1, 2, 3, 4, 5, 6) cuando aplica. De no aplicar
puede seleccionar la opcion “No estratificable”.

Sector: representa el sector econémico que cubre el indicador, agroindustrial, comercial,
dotacional, forestal, industrial, institucional, residencial, servicios, si aplica. De no aplicar
puede seleccionar la opcion “No sectorial”.

Frecuencia del indicador: hace referencia al periodo de reporte del indicador, ya sea
anual, bianual, cuatrienal, mensual, minutal, semestral, trimestral, segun corresponda.

Grupo de actualizacion: es una clasificacion que permite realizar el calculo del porcentaje
de actualizacion.

Rezago: es el tiempo en dias que tomara el usuario en registrar los datos de célculo del
indicador, corresponde a tiempos de validacion y reporte.

Figura 34. Paso 2. Clasificacion
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(3

Arrow

Formulario de creacion de indicador PIGARESIDUOS.

Paso 2: Clasificacion

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA
Paso 3. Informacién Adicional, en este paso se debe diligenciar:

Comentarios: informaciéon adicional, que complemente el dato, o que explique algun
cambio o evento extraordinario frente al indicador.

Fuente de datos: describe de donde se toma la informacion registrada, sefialando tanto la
dependencia u oficina de origen, como también el documento (informe), base de datos,
aplicativo, entre otro, que corresponda.

Limitaciones: todo aquello que dificulte 0 ponga en riesgo la toma de la informacion o el

calculo del indicador.

Figura 35. Paso 3: Informacién adicional

3

je creacion de indicador PIGARESIDUOS

Paso 3: Informacion Adicional

m
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"
i
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L
k
.

Bl L-EETTE = =L 0
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Bl £-EF=® =8 = 2 L o

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA
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Paso 4. Georreferenciacion: Este paso permite especializar en el territorio la informacién
de los indicadores ambientales, para ello se debe registrar, la URL del mapa, si el indicador
tiene georreferenciacion, preferiblemente del IDECA, o de alguna base de datos
geograficos actualizados del distrito. Las capas geograficas que estén disponibles en el
visor geogréfico de la Secretaria Distrital de Ambiente se deben relacionar en este campo.

Figura 36. Paso 4: Georreferenciacion

3

Paso 4: Georeferenciacion

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA
Paso 5. Normatividad
En este paso se puede registrar informacion del valor objetivo para la localidad
seleccionada o la ciudad, con su correspondiente valor, unidad, descripciéon y alerta superior

e inferior, si aplica. Se debe registrar:

Valor alerta inferior: es cuando un indicador no debe estar por debajo de determinada
medida.

Valor alerta superior: es cuando un indicador no debe estar por encima de determinada
medida.

Valor: representa el valor de referencia.

Unidad: medida en la que se mide dicho valor, ejemplo metros, kilogramos, gramos por
litro, etc.

Descripcion: explicar, cdmo la norma se relaciona con el indicador.

Figura 37. Paso 5: Normatividad
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Paso 5: Normatividad

Valor Objetivo
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Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Una vez diligenciada la informacion y guardada, aparecera el listado de indicadores
asociados al metadato, a partir del cual fue creado.

Figura 38. Listado de Indicadores asociados al metadato

‘3

5 del metadato PIGARESIDUOS

ni m!CIéE

1

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

5.2.2.2. Gestion de indicadores

Para ver, editar, borrar, gestionar valores, redireccionar indicador, periodos a visualizar,
gestionar responsables, ver permisos de un indicador debe ingresar primero al listado de
indicadores, los cuales estaran asociados a los metadatos creados. Y seleccionar del
indicador que quiere trabajar, en el menu horizontal ubicado frente al indicador:

Figura 39. Iconos
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Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Icono azul con el ojo: permite visualizar la informacion del indicador en el portal OAB antes
y después de su publicacion.

Icono amarillo con el lapiz: permite editar la ficha técnica del indicador, adicionando
informacion nueva, quitando la vencida, incluyendo mapas etc.

Icono rojo con papelera: permite borrar el indicador, antes de la accion el sistema te
preguntara si estas o no seguro de hacerlo.

Icono azul con barras: permite hacer la gestion de los valores, es decir diligenciar los
valores en las variables creadas. Al seleccionarlo aparecerd la siguiente pantalla:

Figura 40. Listado de valores del indicador

: Listado
Listado de valores del indicador [Prusba - 10, Engativ O
sausda Critero bisqueds Registros por pégina
eeccione una opcin ingrese el crierio de bisqueda

N hay registros.

Configuracion

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Cuando no hay valores inicialmente agregados o se requiere insertar un nuevo periodo, se
debe seleccionar el simbolo +, costado derecho frente a usted, y aparecera la siguiente
pantalla:

Figura 41. Variables del indicador a alimentar

»ArTow

(3

formulario de creacion del valor del indicador IPrusba - 10, Engativa

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA
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Se debe diligenciar el periodo, de acuerdo con el tiempo de reporte seleccionado, mensual,
anual. Asi mismo, apareceran las variables, creadas en el metadato del indicador para que
se incluyan los valores por periodo segun corresponda.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA OC

Una vez incluidos los valores por cada variable, se selecciona la pestafia azul que da la
opcién de Calcular, la cual arrojara el resultado del indicador, de acuerdo con la formula
incluida en el metadato. Finalmente se selecciona el icono de “Guardar”.

Una vez guardado el registro correspondiente al periodo de la informacién, aparecera la
siguiente pantalla, en ella se puede visualizar la serie de datos por periodo y la grafica
correspondiente:

Figura 42. Registro de valores por periodo y su gréafica de referencia

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Frente al periodo recientemente ingresado aparecera el icono verde , que le pregunta
si el registro esta listo para publicar; una vez seleccionado por el usuario, no se podran
realizar cambios en la serie, automaticamente se actualizara la serie y la grafica.

Frente a cada periodo estan los iconos, editar (lapiz amarillo) el cual permite ajustar la
informacién previa publicacion, borrar (papelera rojo) que permite eliminar el periodo, y el

icono inactivar registro , €l cual serd (til en caso que exista una duda o un error de los
datos publicados para dicho periodo, al seleccionarlo pasara a color verde y que una
vez ajustado o validado el dato permitira su activacién nuevamente.

En el manejo de la plataforma del OAB y de la informacion de los indicadores es importante
tener en cuenta lo siguiente:

1. Si al momento de actualizar y publicar un indicador para cierto periodo de tiempo, se
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comete algun error (por ejemplo, errénea digitacion del dato), y de acuerdo con los
permisos asignados no permite al delegado realizar el ajuste o modificacion del
indicador, se recomienda inactivar el registro del periodo, e informar de manera
inmediata al equipo del OAB, solicitando el ajuste, propendiendo siempre por garantizar
la validez, oportunidad y calidad de la informacion al aire.

2. Cuando un dato lleva un tiempo superior a 24 horas de su publicacion, es decir, ha
estado expuesto a la consulta, acceso y citaciébn como referencia por parte de cualquier
persona, institucién o ente de control, o pudo haber sido reportado en otros espacios o
informes, la modificacién o ajuste de estos datos debe solicitarse de manera formal, via
memorando u oficio segun corresponda, con la debida justificacién del ajuste que se
requiera y dirigido a la Directora de Planeacion y Sistemas de Informacion Ambiental de
la SDA.

Luego de validado y realizado el ajuste correspondiente, con el fin de salvaguardar la
trazabilidad del indicador, en el campo de “comentarios” de la ficha técnica de los
indicadores se dejara una nota explicativa de la modificacion realizada.

Retomando los iconos de la Gestion de Indicadores, el icono amarillo con las personas,
corresponde a Gestionar Responsables: en este punto se incluirdn los responsables
directamente del indicador, quienes podran hacer edicion de este, y sobre quienes se
registrard el historial.

Al seleccionarlo se desplegard la siguiente pantalla:

Figura 43. Lista de responsables

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA

Para asignar el responsable, seleccione el simbolo al costado derecho frente a usted, se
desplegard la siguiente pantalla, cabe resaltar que este paso lo realiza el rol de
superadministrador, no el de usuarios.

Figura 44. Formulario de responsables
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Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

En ella se deben registrar los siguientes datos del responsable de gestionar el indicador:
Entidad: se selecciona de lista desplegable.

Dependencia

Funcionario

Teléfono

Email

Web: hace referencia a paginas web que tienen informacion relacionada con el
indicador.

El icono amarillo con el candado, ver permisos: permite asignar los permisos sobre el
indicador al responsable.

5.2.3. Configuracién

En esta seccién se pueden gestionar variables de configuracion de las secciones metadatos
e indicadores.

Entre las variables que se pueden gestionar estan: clasificacion, cobertura, cumplimiento,
entidades, estrato, frecuencia, grupo de actualizacion, grupo de indicadores, géneros,
localidades, recursos y recursos especificos, sector, temas, tipo, tipo de gréfico, unidades
de medida, ambito, area.
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Figura 45. Inicio del sistema Arrow

Version: 7

Home  Metadatos

3 m

mE 7 Blenvenioe

Incicadores activos + Indicadores en papelera

252 182 9 592 460 5

Gestion Usuarios

Mbdulo para la administracion

Configuracion

a adminis

de los usuarios del sistema.

[rose ]

Observatorio Ambiental de Bogota. Secretaria Distrital de Ambiente

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Cada una de las anteriores variables esta compuesta por grupos de opciones. A través de
esta seccion es posible crear nuevas opciones, asi como editar y borrar las existentes.

Para crear, editar o borrar opciones, primero debe ingresar al médulo Configuracién,

seleccionando la opcién , que lo llevara a la siguiente pantalla:
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Figura 46. Listado de dominios

(3

Registros por pagina
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Géneros D

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Del listado se selecciona la variable que se quiere trabajar, oprimiendo el icono azul costado
derecho frente a usted, donde se desplegaré la siguiente pantalla:

Figura 47. Listado de opciones de los dominios

Configurac

(3

iz B
, 2 o |
" s al o |
o - : Pl o |
4 Localidk L d p n
Pariurbans y urbano Pariurbano y urbano Active 7 n
g b i & n
\ ¢ |
Area de influsndia Area de infivencia Activo z n

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA
En esta pestafia se encuentra el listado de opciones de la variable seleccionada, frente a

. o . A o |
cada una de las opciones, encontrara los iconos de editar y borrar
respectivamente.
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Para incluir una nueva opcion dentro del listado, debe seleccionar el simbolo (+) en el
costado derecho superior frente a su pantalla, de ahi se desplegaréa el siguiente formulario
para la creacion de opciones, con los campos requeridos, de nombre, abreviatura,
descripcion, una vez diligenciado debe guardarse con el icono guardar:

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA OC

Figura 48. Formulario de creacién de opcion de dominios

(3

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA
5.2.4. Mbédulo de Gestion de usuarios

Este es un médulo con acceso exclusivo al super administrador. En este se administra la
gestion de usuarios de la plataforma, y se otorgan permisos para crear, administrar y editar
los indicadores.

Cuenta con 4 subpestafias:
1. Gestionar, en la cual se manejan el listado de entidades y sus usuarios respectivos
2. Mi perfil, en donde se encuentran los datos asociados al administrador
3. Roles, en donde se asignan las caracteristicas al usuario de acuerdo con la funcién
gue realice en la plataforma
4. Perfiles, asignados dependiendo del grupo de indicadores.

5.2.4.1. Gestionar

Para Gestionar debe seleccionar la opcién dentro del recuadro de gestién de usuarios y le
desplegara la siguiente pantalla:
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Figura 49. Listado de entidades

En esta se encuentra disponible el listado de las entidades que tienen indicadores en la
plataforma del OAB, para gestionar los usuarios asociados a una determinada entidad,

. . a .
debe seleccionarse el icono - que le corresponde, y que se encuentra ubicado al
extremo derecho frente a usted, esta accion lo llevara a la siguiente pantalla:

Figura 50
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Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA
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Para adicionar un nuevo usuario debe seleccionar el simbolo “+” ubicado en el costado
derecho superior frente a usted, este desplegara la siguiente pantalla:
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Figura 51. Formulario de creacién de usuarios

Arrow =  Home  Metadatos dicadores Configuracién

3

Formulario de creacion de usiario

Primer apellido Sequndo

Configuracién

Dominios

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

En ella se deben especificar los datos del usuario y su estado activo o inactivo segun
corresponda y se guarda en el icono azul de la parte inferior.

Si requiere editar un usuario, se debe regresar al listado de usuarios, y se debe seleccionar
el icono amarillo con el lapiz, alli apareceran los datos del usuario y el estado de activacion,
en donde se podra ajustar segun se requiera.

El icono rojo, permite eliminar el usuario, el icono azul, tiene el perfil y la vinculacion al area
de la entidad a la que corresponde.

Figura 52. Opciones de usuarios
4 Sulley Jissth Delgado Brave Activo 7

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA
5.2.4.2. Mi Perfil
En este item, se encuentran los datos del usuario que registro el ingreso a la plataforma:

Figura 53. Formulario gestion perfil de usuario

(3

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA
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5.2.4.3. Roles

En este submédulo se encuentran los roles de acuerdo con las acciones que le son
permitidas en la plataforma:

Administra Dominios: rol con permisos de crear, editar o eliminar dominios.

e Administra Usuarios: rol con permisos para asignar perfiles, permisos a los usuarios
de la plataforma.

e Eliminador: rol con permisos para eliminar indicadores.

e Usuario OAB: delegado de las entidades distritales que reportan informacién, o
dependencias de la SDA que crea, edita y actualiza los indicadores.

Figura 54. Listado de roles

3

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Estos roles se condicionan bajo un escenario de permisos, asociados a la gestion de
metadatos, de indicadores, de dominios, de variables, roles, perfiles y usuarios.

45



PLANEACION AMBIENTAL

SECRETARIA DE

AMBIENTE

(OAB)

Guia de administracion general del sistema
BOGOT/\ | Arrow del observatorio ambiental de Bogota

Codigo: PM02-PR14-INS1

Version: 7

Figura 55. Formulario de edicion de rol - A

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Figura 56. Formulario de edicion de rol - B

spArrow

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA
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Figura 57. Formato de edicién derol - C

[« W ]
[« W] (= W]
= W]

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién'p'r‘opia DPSIA

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Figura 58. Formato de edicion de rol - D

AAA
Dd:
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5.2.4.4. Perfiles

Los perfiles de usuarios se condicionan de acuerdo con la necesidad, algunos estén
asociados a entidades, dependencias o grupo de indicadores, en este campo se asocian
los metaindicadores bajo su responsabilidad; se pueden adicionar tantos como se requieran
segun la clasificacion.

Figura 59. Listado de perfiles

2
Criterio bisqueds Registros por pagina
Ingrese el criterio de bisqueda 2 n
3 Perfil DADEP - PACA Indicadores reportados por el Departamento Administrative de La Defensoria Del Espacio Piblico para & instrumenta Plan de Accién Cuatrienal Ambienta| Activo i HHH
’ - [ EEE
ool

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Para agregar un perfil, solo selecciona en el simbolo que se encuentra al costado
derecho frente a usted, y se desplegara la siguiente pestafia:

(3

Formulario de creacion de perfil

Nembre

Descripcion

Fuente: Sistema Arrow, elaboracién propia DPSIA
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En este formulario se debe diligenciar el nombre y la descripcion del perfil.

Para editar el perfil, debe seleccionar el icono amarillo frente al nombre del perfil, para borrar
el perfil el icono rojo, el icono azul con el candado, muestra el rol al cual esta vinculado el
perfil y el icono azul del extremo, permite vincular los metadatos asociados a dicho perfil.

Figura 61. Edicion de perfiles

1 Instituto de Desarrolle Urbano -IDU indicadores reportados por el Instituto de Desarrolle Urbano -1DU Activo Vi

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

En caso de que se requiera adicionar nuevos metadatos, una vez seleccionado el icono

se desplegara la siguiente pestafa:

Figura 62. Listado de metadatos perfil

2 Metadal icadore Config

3

1 Porcentaje de Longitud de Infraestructura Vial para Sistemas Masives y Atemativos de Transparte AMT

1

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Al seleccionar el icono de cadena ubicado en la parte superior derecha, se desplegara la
lista de metadatos general, para que se vinculen segun corresponda:
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Figura 63. Listado de metadatos disponible

(3

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

Al seleccionar el icono verde frente al indicador, quedara vinculado automaticamente al
perfil.

5.3 MODULO DE AUDITORIA

Para los roles de usuario administrador y super administrador, la interfaz cuenta con un
modulo denominado “Auditoria”, el cual tiene como propdsito principal el contar con un
espacio para realizar el seguimiento de las actividades que realice el rol de usuario OAB,
con el fin de identificar oportunamente ajustes o modificaciones que se realicen a los
indicadores tanto en su ficha técnica como en sus valores, y tener control de la actividad de
cada usuario en su ingreso a la plataforma. Lo anterior, con el fin de apoyar temas
relacionados con la consolidacion de los informes mensuales, y de salvaguardar la
trazabilidad de la informacion de cada indicador.

Este médulo permite auditar de manera permanente los cambios que se realicen sobre
metadatos, indicadores, variables, valores y responsables, generando en cada caso una
pantalla discriminada que presenta la informacion de cada caso, por medio de un reglon
para cada cambio realizado.
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Figura 64. Médulo de auditoria
»»Arrow = Home Metadatos Indicadore: Configuracién

i

v TN T T

FlokrSugar Aeisisigicdor . -

para la Administracio

Metadatos Metadatos activos + Metadatos en papelera Indicadores Indicadores activos + Indicadores en papelera

253 180 9 595 455 5

Metadatos Usuarios

Gestion Metadatos

Médulo para la administracién
de metadatos del OAB.

Configuracion Gestion Usuarios

Médulo para la administracion
de los usuarios del sistema.

Secretaria Distrital de Ambiente

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

5.3.1. Auditoria metadatos

Para el caso de auditoria metadatos, la informacién que se presenta hace referencia a un
numeral consecutivo que da cuenta del numero del cambio realizado, el cual se genera
desde el mas reciente hasta el mas antiguo. Alli, se visualiza el nombre del usuario que
genera dicha madificaciéon; el evento relacionado el cual puede ser de “actualizacién”,
“creacion” o “eliminacién” segun corresponda; la sigla y el nombre del metadato; dos
columnas comparativas que dan cuenta del texto antes y después del cambio realizado, el
cual se presenta como listas desplegables que se discriminan de acuerdo con el campo
modificado; y una columna final con la fecha y hora en la que el usuario realiz6 el ajuste.

Cabe aclarar que, sobre esta pantalla de metadatos, los cambios que se realizan

corresponden a los campos que incluye cada metadato y que se relacionan directamente
con los textos de la ficha técnica de cada indicador.
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Figura 65. Visualizacion pantalla auditoria metadatos

3

Sulley lissth

Delgado Brave

nacional descripg a nacional descringion

Fuente: Sistema Arrow elaboracion prof;i:él DPSIA

5.3.2. Auditoria variables

Para el caso de la auditoria variables, la informacidén que se presenta hace referencia a
un numeral consecutivo que da cuenta del namero del cambio realizado, desde el mas
reciente hasta el mas antiguo.

Alli, se visualiza el nombre del usuario que genera dicha modificacion; el evento relacionado
el cual puede ser de “actualizacion”, “creacion” o “eliminacion” segun corresponda; la sigla
y el nombre del metadato ajustado en alguna o en todas sus variables; la sigla y el nombre
de la variable; dos columnas comparativas que dan cuenta del texto antes y después del
cambio realizado, el cual se presenta como listas desplegables que se discriminan de
acuerdo con dos opciones: un cambio generado en el orden de la variable como tal (en
aquellos indicadores con varias variables que ameritan una asignacion de orden especifica
para el mejor entendimiento y presentacion de la informacién), y un cambio generado en la
creacion, edicién, activacién y/o inactivacion de la variable (la cual se maneja con una légica
binaria para su entendimiento en el proceso de auditoria: 0 — false y 1-true); y finalmente
una columna final con la fecha y hora en la que el usuario realizé el ajuste sobre la variable.

Cabe aclarar que, sobre esta pantalla, los cambios que se realizan corresponden a las
opciones de creacion, edicidn, actualizacién, activacidon e inactivacion que tienen las
variables de los metadatos de los indicadores, segin sea el caso, generando asi
modificaciones sobre el nombre, la unidad de medida y la descripcién de la variable.
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Figura 66. Visualizacién pantalla auditoria variables

sigls sigla v

descripcion v

activo v

nombre nombre v

sigla v sigla v

descripeion descripcion ¥

updated  PCNERSS

updated  PCHERSS

activo v activo v

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA
5.3.3. Auditoria indicadores

Para el caso de la auditoria indicadores, la informacion que se presenta hace referencia
a un numeral consecutivo que da cuenta del nimero del cambio realizado, el cual se genera
desde el mas reciente hasta el mas antiguo.

Alli, se visualiza el nombre del usuario que genera dicha modificacion; el evento relacionado
el cual puede ser de “actualizacion”, “creacion” o “eliminacion” segun corresponda; la sigla
y el nombre del indicador; el &mbito geografico del indicador sea este a nivel de ciudad o
discriminado por localidades segun aplique para cada uno; dos columnas comparativas que
dan cuenta del texto antes y después del cambio realizado, el cual se presenta como listas
desplegables que se discriminan de acuerdo con el campo modificado; y una columna final

con la fecha y hora en la que el usuario realiz6 el ajuste.

Cabe aclarar que, sobre esta pantalla de indicadores, los cambios que se realizan
corresponden a los campos que incluye cada indicador y que se relacionan directamente
con los textos de la ficha técnica en cada caso.
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Figura 67. Visualizacién pantalla auditoria indicadores

(3

localidad_id v

descripcion v

sistema_medicion

rage_id v

data_collection_area_id

stratum_id v

sector id v

destacar v

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA
5.3.4. Auditoria valores

Para el caso de la auditoria valores, la informacion que se presenta hace referencia a un
numeral consecutivo que da cuenta del nimero del cambio realizado, desde el mas reciente
hasta el méas antiguo.

Alli, se visualiza el nombre del usuario que genera dicha modificacion; el evento relacionado
el cual puede ser de “actualizacion”, “creacion” o “eliminacion” segun corresponda; la sigla
y el nombre del indicador; el &mbito geografico del indicador sea este a nivel de ciudad o
discriminado por localidades segun aplique para indicador; el periodo del indicador de
acuerdo con la frecuencia de reporte del mismo (anual, cuatrienal, mensual, semestral); dos
columnas comparativas que dan cuenta del valor antes y después del cambio realizado, el
cual maneja una légica binaria para su entendimiento en el proceso de auditoria: 0 — false
y 1-true indicando que el indicador fue inactivado o activado seguin sea el caso y en donde
también especifica en un campo desplegable si este valor fue o no publicado; y finalmente
una columna final con la fecha y hora en la que el usuario realizé el ajuste sobre el valor del

indicador.
Cabe aclarar que, sobre esta pantalla, los cambios que se realizan corresponden a las

opciones de actualizacion, eliminacién, edicion, activacién, inactivaciéon y publicacion de los
datos del indicador por lo que sera el campo de auditoria numérico.
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Figura 68. Visualizaciéon pantalla auditoria valores

pdated  IRCA i oo ORI AURRER L Cudag 2022-09 ublicado v ublicado v 2022-10-19 104553
Parsja < . p o

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

5.3.5. Auditoriaresponsables

Finalmente, para el caso de la auditoria responsables, la informacion que se presenta
hace referencia a un numeral consecutivo que da cuenta del nimero del cambio realizado,
el cual se genera desde el mas reciente hasta el mas antiguo.

Alli, se visualiza el nombre del usuario que genera dicha modificacion; el evento relacionado
el cual puede ser de “actualizacion”, “creacién” o “eliminacién” segun corresponda para
cada responsable asignado para los indicadores; la entidad y dependencia del responsable
de acuerdo con los organigramas de cada entidad reportante; el nombre del responsable;
dos columnas comparativas que dan cuenta del texto antes y después del cambio realizado,
el cual se presenta como listas desplegables que se discriminan de acuerdo con el campo
modificado; y una columna final con la fecha y hora en la que el usuario realizé el ajuste
sobre el responsable.

Cabe aclarar que, sobre esta pantalla de responsables, los cambios que se realizan
corresponden a los campos que incluye cada indicador y que se relacionan directamente
con los textos de la ficha técnica en cada caso sobre la informaciéon del responsable
asignado para cada indicador.
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Figura 69. Visualizaciéon pantalla auditoria responsable

nstituto Desarralio
Urbane

Instituto de Desarralle Luis Herndn

2022.09-19 034039

Fuente: Sistema Arrow, elaboracion propia DPSIA

CONTROL DE CAMBIOS

Version Descripcién de la modificacion Acto administrativo
o . - L . L Radicado

6 Actualizacion de la guia de administracion del OAB por la migracion 20211E33929del 23 de

al nuevo gestor de contenidos de la plataforma.
febrero de 2021

Se cambia el nombre de “Guia de administracion de indicadores del OAB” a “Guia

7 de administraciéon general del sistema Arrow del Observatorio Ambiental de
Bogota (OAB)”. Se actualiza de acuerdo con la operacién y funcionamiento del
sistema de gestién de indicadores de la plataforma tecnoldgica “Arrow”.

RESPONSABLES DE ELABORAR O ACTUALIZAR

Elaboré

Reviso

Aprobo

Nombre: Jasbleady Castafieda Solano
Cargo: Profesional administradora del
OAB

Nombre: Julian Santiago Beltran
Contreras
Cargo: Profesional equipo técnico OAB

Nombre: Sulley Jiseth Delgado Bravo
Cargo: Profesional equipo técnico OAB

Fecha: 30 de septiembre de 2023

Nombre: Luisa Fernanda Moreno
Panesso

Cargo: Directora de Planeacion y
Sistemas de Informacién Ambiental
Fecha: 20 de octubre de 2023

Nombre: Yeandri Natalia Moreno
Lopez

Cargo: Profesional enlace SIG-MIPG
Fecha: 17 de octubre de 2023

Nombre: Julio Cesar Pulido Puerto
Cargo: Subsecretario General
Fecha:
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